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GruBwort

Markus Peters Elisabeth Quiske
Vorstand Vorstdndin

Liebe Leserin, lieber Leser,

wir freuen uns sehr, dass Sie sich heute Zeit fiir unseren Jahresbericht 2021 nehmen. Schon, dass
wir lhnen auf diesem Weg einen Einblick in das Wirken des SKM K&ln geben kénnen.

Das Jahr 2021 stand unter dem Eindruck der Einschrdnkungen durch die Corona-Pandemie - ein
weiteres Jahr sozialer Beschrdnkungen und ausgefallener Feste, ein Jahr mit Sorgen und Unsicher-
heit.

Mitten in der Arbeit an diesem Bericht erreichte uns dann die furchtbare Nachricht Giber den An-
griff Russlands auf die Ukraine, der so viel Leid mit sich bringt. Selbstverstdndlich ist der SKM K&In
fiir die Menschen in Not da, die dem Krieg entfliehen. Und - wie so viele andere - damit wieder im
Krisenmodus, auch um die Auswirkungen des Krieges auf den SKM K&lIn (wir haben beispielsweise
tiber 100 besonders zu betreuende Gefliichtete aufgenommen) zu bewdltigen.

Umso stolzer sind wir im Riickblick auf unsere Arbeit, auf die Antworten, die wir auf die Heraus-
forderungen gefunden haben, die sich uns tagtdglich gestellt haben und noch immer stellen. Der
Rickblick auf das Jahr 2021 fiihrt uns nicht zuletzt vor Augen, was fiir eine groBartige Arbeit die
ehrenamtlichen und hauptberuflichen Mitarbeitenden fiir, mit und an unseren Klientinnen und
Klienten leisten. Unermiidlich, mit Giberwdltigendem Engagement und im Zeichen der bereits ge-
lernten neuen Formen des Zusammenhalts konnten wir all unsere Hilfsangebote aufrechterhalten
und teilweise sogar noch ausbauen.

Die Corona-Krise zeigt wie ein Brennglas gesellschaftliche Entwicklungen und Zusténde auf. So
verschdrfte sich beispielsweise die Lage sozial benachteiligter, dlterer und behinderter Menschen
weiter. Zeitgleich zahlt die junge Generation - die Kinder und Jugendlichen - den hochsten Preis
fir die Einschrdnkungen der Pandemie. Gerade Bildungschancen waren noch stdrker als zuvor
abhdngig vom Elternhaus und den damit verbundenen Entwicklungsmdéglichkeiten. Die Situation
in Bezug auf sozialen Wohnraum ist und bleibt dramatisch. 2020 fehlten in Deutschland bereits
knapp 670 000 Wohnungen, und eine Verbesserung ist nicht abzusehen. Dass hier durch den Ein-
satz von viel Herzblut, Engagement und Kreativitét Losungen geschaffen werden kénnen, lesen
Sie im Bericht liber unser Wohnprojekt ,,FlorastraBe*.

Dafiir, dass wir uns in den zuriickliegenden, kraftezehrenden Monaten als verldsslicher Anker fir
unsere Klientinnen und Klienten bewdhrt und unsere Angebote aufrechterhalten haben, haben wir
viel Lob und Anerkennung bekommen. Unser herzlicher Dank gebiihrt allen Mitarbeitenden, Ehren-
amtlichen und Freiwilligen, die auch unter diesen besonderen Bedingungen tolle und wertvolle
Arbeit leisten, und natiirlich allen Menschen, die uns tagtdglich ihr Vertrauen schenken.

Herzlichst,

xd FCA

Mark Elisabeth Quiske
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ZEITGEDA
Des Gliickes U

Ich schaue gerne Fufdball-Landerspiele, das war
schon immer so.

Im Mérz 2022 gab’s einen echten Klassiker: Nie-
derlande - Deutschlandﬁd es startet ja immer
mit dem gleichen Ritual: den Nationalhymnen der
antretenden Nationen. Eine lange und langsame
Kamerafahrt tiber 2 x 11 Gesichter, die in der Mitte
eines vollbesetzten Stadions stehen und singen.
Bei der Betrachtung fielen mir diesmal zwei Dinge
besonders auf: 1. Die Riickkehr zu vollen Stadien
voller feiernder Fans, nachdem 2021 ein Jahr der
pandemiebedingten Geisterspiele war, und 2. die
Zeilen der deutschen Nationalhymne vor dem
Hintergrund des russischen Angriffskriegs auf die
Ukraine.

»Einigkeit und Recht und Freiheit” - Worte, die
mir beim bewussten Zuhoren wieder vor Augen
flihrten, wie wir in Deutschland sein wollen. Klar,
noch aus dem Studium weifd ich, dass es um ein
geeintes und nicht in Fiirstentlimer zersplittertes
Deutschland geht, in dem staatliches Handeln an
Recht und Gesetz gebunden ist und das Freiheit vor
Fremdherrschaft und Despoten bietet. Auch wenn
das Gedicht vielleicht nicht als Demokratie-Hymne
verfasst wurde, werden zentrale Wesensmerk-
male von Demokratie beschrieben. Und ich denke
wieder an die Situation in der Ukraine und ver-
gleiche diese mit der in Deutschland. Ein wichtiger
Unterschied ist das geeinte Europa, das Deutsch-
land einrahmt - also die EU, die Frieden zwischen
Nachbarn sichern soll. Schon allein, dass das seit so
langer Zeit trotz aktuell auch starker Spannungen
erfolgreich funktioniert, sehe ich als Gliicksfall und
tiir sich gesehen schon als ausreichenden Grund,
die EU nicht grundsitzlich in Frage zu stellen.

Einigkeit hat also eine stark européische Dimensi-
on, aber Einigkeit steht fiir mich auch fiir ,,wir sind
uns einig, wir haben einen Grundkonsens in diesem
Land, wir halten zusammen®. Wie wichtig das ist,
zeigt sich eben auch in der Ukraine - auch wenn

der Anlass der denkbar negativste ist, so ist der
gesellschaftliche Zusammenhalt trotz (bis dahin
starker) Differenzen der Schliissel, um sich tiber-
haupt ge'n einen iibermachtigen Gegner wehren

zu kén‘

Schaue ich auf Deutschland, dann verdecken hohe
Spendenaufkommen, tatkraftiges Anpacken und
wirklich schon hltatigkeits-Aktionen in Krisen-
situationen - alles nicht missen will -, dass
der innere Z enhalt tatsidchlich angegriffen
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ist. Armut und die Angst vor Armut sowie gesell-
schaftlichem Abstieg sind fiir einen groferen Teil
der Gesellschaft so drastisch real, dass ,,Zusam-
menhalt® als Phrase erscheint.

Damit tritt das deutsche Recht auf den Plan: Dieses
soll nicht nur ein friedliches Zusammenleben in
Deutschland, Europa und weltweit (Volkerrecht!)
regeln, sondern es beschreibt auch die sozialen
Rechte jedes einzelnen Menschen in Deutschland.
Vielfiltige, sinnvolle und wirksame Hilfsangebote,
die insbesondere durch die Freie Wohlfahrtspflege
und auch durch den Staat selbst geleistet werden,
sind eine grundlegende Auspriagung dieses Rechts.
Natiirlich gilt es immer wieder zu priifen, wie wel-
cher Bereich entwickelt werden muss - gerade auch
iiber abgeschlossene Rechtskreise hinaus.

Die andere Seite dieses Rechts ist, dass Menschen
soziale Lebensbedingungen vorfinden, die ihnen
auch ohne Hilfe und ohne Tafeln und andere Unter-
stiitzungen ein menschenwiirdiges Leben ermdg-
lichen. Es mag eine Binsenweisheit sein, aber sie
stimmt: Mehr Geld minimiert Armut! Und wer dem
einen Generalverdacht entgegenstellt, diskriminiert
in tiefer Unkenntnis einen grofieren Teil unserer
Gesellschaft und zersetzt damit aktiv die Einigkeit.
So ist Deutschland zum Beispiel ohne Steuerentlas-
tungen (die eben keine Wirkungen fiir Familien mit
keinem oder sehr geringem Einkommen entfalten!)
bei den 6ffentlichen Investitionen in Familien nur
ein sehr durchschnittliches OECD-Land.

Einigkeit und Recht sind Voraussetzungen fiir
Freiheit. Wir spiiren seit einiger Zeit, dass Demo-
kratie doch kein naturgesetzlicher Zustand ist, und
seit einem halben Jahr, dass Freiheit von Despoten
moglicherweise wieder aktiv errungen werden
muss. #DasMachenWirGemeinsam ist das Motto
der Caritas in Deutschland zu ihrem 125-jahrigen
Bestehen. Wenn wir das geschwisterlich und mit
Herz und Hand angehen, dann konnen wir beste-
hen. Und dann kann es auch was werden mit: ,,Blith

Glanze dieses Gliickes!“ «
E
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Ein Leben auf der StraBBe -
Die Winterhilfe rettet Leben

Im Winter 2021/2022 bot die Stadt Koln zusétz-
liche Plétze fiir obdachlose und wohnungslose
Menschen an. Dieses Angebot war unter Pande-
mie-Bedingungen ein wichtiges Signal. Denn die
Bestandsunterkiinfte durften aus Griinden des
Hygieneschutzes nur geringer belegt werden, und
die Menschen auf der Straf3e litten sowieso bereits
verstirkt unter den Pandemie-Bedingungen. Denn
wo bleibt man, wenn alle zuhause bleiben sollen,
man selbst aber kein Zuhause hat? In Zusammen-
arbeit mit der Stadt wurde so fiir die kalte Jahres-
zeit zusitzlicher Schutzraum vor Kilte und Nisse
(Erfrierungsschutz) ermdoglicht. Die unterschied-
lichen Angebote waren vielfiltig: Ubernachtung,
Tagesaufenthalt, 24h-Winterhilfetelefon, Isolie-
rungs- und Quarantine-Einheiten.

Ein Angebot, abgestimmt auf den Bedarf der
Menschen

Das Kernangebot der Winterhilfe beinhaltet die
Ubernachtungsmoglichkeit fiir Menschen, die
Schutz benétigen. Hierzu wurden in einem Gebau-
de in der Ostmerheimerstrafde insgesamt 72 Plitze,
davon 60 Plitze fiir Manner und 12 Platze fiir Frau-
en, geschaffen. Der Frauen- und Mannerbereich ist
raumlich getrennt. Die Giste des Hauses werden in
- mit reichlich Abstand corona-konform gestellten -
2- bis 4-Bettzimmern untergebracht. Die Schlaf-

raume sind jeweils mit Betten, Decken, Kissen
sowie Decken- und Kisseniiberziigen ausgestattet.
Téaglich ab 14 Uhr diirfen sich alle Menschen zur
Ubernachtung anmelden, die eine Unterkunft fiir
die Nacht benétigen. Am folgenden Tag muss das
Zimmer bis 8 Uhr verlassen werden, damit auf
Basis des Pandemie-Schutzes eine vollstindige
Desinfektion des Gebdudes stattfinden kann. Die
Giste konnen sich in dieser Zeit auf dem Geldnde
der Unterkunft aufhalten, um sich vor der Witte-
rung zu schiitzen, und warme Getrdnke und eine
Mahlzeit zu erhalten. Téaglich werden im Durch-
schnitt 40 warme Speisen verteilt. Der Tagesauf-
halt der Menschen zeigt, dass viele Géste erhchten
Betreuungsbedarf haben. Aus diesem Grund wurde
das Angebot um ein vor Ort angesiedeltes Clearing
erweitert. Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter
des SKM Koln und des SKF Koln beraten Hilfesu-
chende fachkundig vor Ort. Ziel des Angebots ist
es, die multiplen Bedarfe der Hilfesuchenden zu
identifizieren und sie dann direkt an die richtigen
Stellen zu vermitteln.

Komplettiert wird das Angebot vor Ort durch
Duschen, Waschmaéglichkeiten fiir Wéasche und
zusdtzliche Angebote des Sozialdienstes.

Das Ubernachtungsangebot wurde im Winter
2021/2022 stark in Anspruch genommen. Die

Ubernachtungsplitze waren regelmifig ausge-
bucht. Damit niemand abgewiesen werden musste,
wurden bei Bedarfin der Kantine des Gebaudes
zusitzliche Schlafplitze geschaffen.

Ansprechbar fiir die Biirgerinnen und Biirger
der Stadt K6ln - das Winterhilfetelefon

Ein weiterer Baustein der Winterhilfe im Auftrag
der Stadt Kolln war im Winter 2021/2022 das Win-
terhilfetelefon. An dieses konnten sich Biirgerin-
nen und Biirger wenden, wenn sie hilfsbediirftige,
obdachlose Personen im dffentlichen Raum sahen.
Die Meldungen wurden von Mitarbeitenden der
Winterhilfe angenommen und anschlieflend durch
eine Koordinationsstelle bearbeitet. Die Koordi-
nierenden verteilten die Auftrage an Streetworke-
rinnen und Streetworker, Kiltegdngerinnen und
Kiltegidnger. Insgesamt gingen 177 Meldungen ein.

Besondere Herausforderung der Pandemie:
Isolation ohne eigenen Wohnraum

Ebenfalls in der Einrichtung in Merheim angesie-
delt waren Isolations- und Quarantine-Einheiten
fiir obdachlose und wohnungslose Menschen. Da
es fiir Menschen ohne eigenes Heim keine Mog-
lichkeit gibt, sich zu isolieren, konnten diese ihre
angeordnete Quarantine oder Isolation in der Ein-
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richtung verbringen. Die Zuweisung koordinierte
die Fachstelle Wohnen in Absprache mit dem Ge-
sundheitsamt. Die Unterbringung erfolgte selbst-
verstindlich in Einzelzimmern. Die Géste in Iso-
lation wurden téglich mit drei Mahlzeiten versorgt.
Substituierte, heroinabhingige Giste bekamen ihr
Substitut im Rahmen der Take-Home-Substitution
und in Abstimmung mit den substituierenden
Stellen. Ein medizinisches Monitoring durch eine
medizinische Fachkraft war vorgesehen. «

EIN FAZIT

Die Winterhilfe 2021/22 hat wieder gezeigt, wie wichtig,
sinnvoll und notwendig dieses niederschwellige Angebot
ist. Zahlreiche obdachlose Menschen finden keinen Zu-
gang zu den Regelunterkiinften der Stadt KIn. Durch die
Erweiterung der Angebote in der Winterhilfe, insbesondere
verstdrkt durch das Angebot des Clearings und das Ver-
mittlungsangebot, konnte Menschen geholfen werden. Es
erfolgte eine Anbindung an bestehende Unterkiinfte. So
konnten Menschen vermittelt werden, die sonst nach der
Winterhilfe wieder auf der StraBe gelandet wdren.



Die Florastrafle:

Ein besonderes
Bauprojekt fir
Wohnen, Begegnung

und Arbeit

Seit fast vierzig Jahren ist die Beschiftigungshilfe
,DE FLO“ - eine Tochter des SKM Koln - in einem
der attraktivsten Wohnviertel Kolns, in Nippes, zu
Hause. Sie richtet sich insbesondere an wohnungs-
lose Menschen, eine fachsprachliche Umschreibung
tiir die in §67 SGB XII genannte Zielgruppe der
Menschen in ,,besonderen Lebensverhiltnissen
mit sozialen Schwierigkeiten“. Gemeint ist damit
meistens eine Kombination mehrerer besonderer
Belastungen wie Suchterkrankungen, Wohnungs-
losigkeit, Straffalligkeit und /oder psychischer
Auffilligkeiten. Hier erhalten tiber flinfzig lang-
zeitarbeitslose Menschen mit zum Teil besonderen
sozialen Schwierigkeiten Tagesstruktur und sinn-
stiftende Beschiftigung in den Gewerken Verkauf
(Mobelhalle und Bella Flora), Schreinerei, Garten-
und Landschaftsbau und Malerarbeiten. Zusitz-
lich erfolgt eine sozialpadagogische Beratung und
Betreuung im Arbeitskontext.

Ein ehemaliges Fabrikgebaude beherbergte das
Angebot in einer SKM-eigenen Immobilie, die nach
Jahrzehnten der Wohnverdichtung mittlerweile

als ausbaubar identifizierbar war. Angesichts eines
bekanntermafden vollig iberhitzten Wohnungs-
marktes in K6ln, der besonders Menschen am
vermeintlichen Rand der Gesellschaft ausschlief3t,
entschied der SKM Koln 2015 auf der Basis eines
Baugutachtens, das vorhandene Grundstiick besser
zu nutzen - und zwar durch einen weitgehenden
Neubau, der weiterhin die Beschaftigungshilfe
beherbergen, aber auch Wohnen und Begegnung
ermoglichen sollte.

Ziel dieses fiir den SKM Koln auflergewohnlich gro-
3en und komplexen Bauvorhabens war, sozial- und
stadtentwicklungspolitisch ein sichtbares Ausrufe-
zeichen zu setzen. Ein Ausrufezeichen, das zeigt,
dass es wirklich méglich ist, hochwertigen und
bezahlbaren Wohnraum fiir Menschen zu errich-
ten, die auf einem {iberhitzen Wohnungsmarkt nur
geringe bis keine Chancen haben, und zugleich die
Qualitét des Viertels und der sozialen Infrastruktur
zu steigern - wenn der Wille dazu vorhanden ist!

Mit einer innen wie aufden hoch ansprechenden Ar-
chitektur und in Sichtweite des Kolner Doms ist dies
unter Beriicksichtigung der baulichen Standards
des Wohn- und Teilhabegesetzes (WTG) sowie als
offentlich geforderter Wohnraum gelungen. Ende
des Jahres 2021 zogen die ersten Bewohnerinnen
und Bewohner ein.

Die Bauphase

Fiir die Realisierung des Gebaudes wurden ein
Projektsteurer und ein Kdlner Architekturbiiro ge-
wonnen, die das Vorhaben von der Planung bis zur
Fertigstellung begleitet haben.

Im ersten Planungsszenario wurde zunachst ein
Kostenmodell entwickelt, welches keine 6ffentliche
Forderung vorsah und mit dem durch den ortstib-
lichen Mietziens in Koln eine Rendite zu erzielen
gewesen wire. Das hitte das finanzielle Risiko des
SKM Koln als Bauherr in der Zukunft gemindert.
Nach kurzer Bedenkzeit erschien es dem SKM Koln
sozialpolitisch aber nicht vertretbar, teuren Wohn-
raum zu schaffen.

Mit der bewussten Entscheidung, ,,6ffentlich gefor-
dert“ zu bauen - ein stadtentwicklungs- und sozial-
politisches Statement - und damit eine Mietpreis-
und Belegungsbindung einzugehen und mit der
damit einhergehenden Entscheidung gegen gute
Renditemoglichkeiten musste auch die Planung
noch einmal iiberarbeitet werden. Gleichzeitig ge-
lang es, in enger Abstimmung mit der Heimaufsicht
die Anforderungen des WTG zu erfiillen.

Fiir den SKM Koln bedeutete dies eine komplexe
Planungsphase und kontinuierliche Abstimmung
mit internen wie externen Aufsichts- und Genehmi-
gungsbehdrden. Dazu kam der Abgleich mit Stiftun-
gen und weiteren Fordernden, die zur Gesamtfinan-
zierung beitrugen.

Die 37 Wohneinheiten stehen ausschliefilich sozial
benachteiligten Menschen zur Verfiigung, die auf
dem reguldren Wohnungsmarkt keine Chance
haben. Bei der baulichen Ausfithrung und den ver-
wendeten Materialien verfolgte der SKM das Ziel,
hier keine erkennbare ,,Sozialimmobilie* entstehen
zu lassen, sondern hochwertigen Wohnraum. Die
Menschen sollen sich wohlfiihlen. Nichts soll an die
Lebensumstidnde von Obdachlosigkeit erinnern.
Das Recht auf Wohnen heif3t nicht, in abgewirt-
schafteten Baracken hausen zu miissen, sondern
eine Atmosphire und Ausstattung vorzufinden, die
sich nicht von tiblichen Wohnungen unterscheidet.
Dazu zahlt selbstverstandlich auch die Ausstattung
mit W-LAN, damit die Bewohnerinnen und Bewoh-
ner auch digital am Leben teilnehmen konnen.
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Finanzierung des Bauvorhabens

Rund 8 Millionen Euro Baukosten hat der SKM
Koln iiber Eigenmittel und Kredite finanziert, 2,5
Millionen Euro iiber 6ffentliche Férdermittel und
Stiftungsgelder. Die 6ffentliche Férderung bezieht
sich dabei ausschliefflich auf Investitionskosten
fiir die 37 Wohneinheiten. Fiir diese Forderung hat
sich der SKM Koln verpflichtet, die Wohnungen zu
einem Mietpreis von zurzeit 6,85 € pro Quadrat-
meter zu vermieten. Weil die Zielgruppe besonders
benachteiligt ist, wurde ein Investitionszuschuss
der Aktion Mensch bewilligt. Zusatzlich wurde mit
Unterstiitzung der Kimpgen Stiftung die barriere-
freie Ausstattung von zwei Gemeinschaftskiichen
realisiert sowie iiber die Stiftung Wohnhilfe und
den Verein Arche e.V. die Teil-Ausstattung der
Zimmer mit Mobeln. Des Weiteren wurden fiir eine
Appartmentgemeinschaft ein Investitionszuschuss
des Meister Gerhard Fonds des Erzbistums und
eine Bauforderung des LVR bewilligt.

Infrastruktur des Gebdudes

Das zum Teil flinfstockige Gebaude besticht durch
ebenerdige Fensterfronten und ist offen und
innovativ gestaltet. Die Rdumlichkeiten verteilen
sich auf drei Wohngruppen mit 17 Einzelzimmern
und 20 Appartements. Jeweils § Appartements
verfligen iiber einen Gemeinschaftsraum, der fiir
gemeinsame Aktivitidten, Feiern oder Besuche ge-
nutzt werden kann. Die Gemeinschaftsraume der
Appartments und die WG-Kiichen sind mit einer
modernen Kiichenzeile ausgestattet und mobliert.
Zu jeder Einheit gehort eine Terrasse oder eine
Loggia.

Die Wohnriaume und WG-Zimmer sind mit einer
speziell entwickelten Mdébellinie bestiickt. Die M6-
bel sind hochwertig, hell und freundlich im Design,
es wurden nachhaltige Materialien verwendet.
Dabei wurde auf besondere Stabilitit und Langle-
bigkeit geachtet.

Alle Zimmer sind mit einem Bett, einem Schrank,
einem Tisch, Stithlen und Regalen ausgestattet.
Zu jeder WG bzw. zu jedem Appartement gehort
ein Hauswirtschaftsraum mit Waschmaschine und
Trockner.

- Fortsetzung Seite 12
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Die Florastrafie soll Ort der Begegnung sein, sei
es beim Stobern im Second-Hand-Laden ,,Bella
Flora®, bei Veranstaltungen im Seminarraum oder
bei einem Kaffee im ,,Café Flora“.

Die Beschiftigungshilfe ,,DE FLO, die im Veedel
bereits gut bekannt ist, sitzt mit ihren Verkaufs-
rdumen und Gewerken im Erdgeschoss und in der
ersten Etage. Duschmdglichkeiten fiir die Mitarbei-
tenden sowie die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
sowie grof3zligige Aufenthaltsrdume runden die
besondere Arbeitsatmosphare ab.

Wohnkonzept

Die Mieterinnen und Mieter erhalten einen un-
befristeten Mietvertrag. Formale Voraussetzung ist
ein giiltiger Wohnberechtigungsschein. Der SKM
verfolgt das Ziel, mit den Mieterinnen und Mietern
eine nachhaltige und individuelle Perspektive zu
erarbeiten. Das Leben auf der Straf3e ist hart und
kriftezehrend. Gesundheitliche Einschrankungen
wie Gehbehinderungen, Sehbehinderungen, Orien-
tierungslosigkeit, Erinnerungsverlust, Suchterkran-
kungen und motorische, sensorische oder kognitive
Einschrinkungen werden beriicksichtigt.

Es stehen acht rollstuhlgeeignete Wohnplétze zur
Verfligung, sodass selbst im Fall zusitzlich benotig-
ter Pflege eine ambulante hiusliche Pflege ermdg-
licht werden kann.

Allen Beteiligten war es wichtig, dass in der Flo-
rastrafde ein inklusiver Ansatz gelebt wird. Aus
diesem Grund wurde eine 5-er WG eingerichtet, die
Auszubildenden und Studierenden angeboten wird,
die sozial benachteiligt sind und aus diesem Grund
Schwierigkeiten haben, bezahlbaren und geeigne-
ten Wohnraum zu finden.

Sie wollen das Projekt
unterstiitzen und Menschen die
langfristige Perspektive auf
eigenen Wohnraum sichern?

Bis in den Januar 2023 verdoppelt die

Bethe-Stiftung jede Spende bis zu 2.000 €.

Spenden Sie ganz einfach

liber Paypal an die E-Mailadresse:
paypalspenden@skm-koeln.de

Text: Spendenverdopplung FlorastraBBe

Unterm Strich ist fiir alle gesorgt: Fiir jene, die blei-
ben wollen oder miissen, weil es allein nicht mehr
geht, und fiir jene, die eines Tages Lebewohl sagen,
weil sie sich nun fit genug fiithlen, mit einem durch
neue Erfahrungen gestirkten Ich allein zu leben. «
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Ein neuer AuBBenauftritt
flir den SKM Koln

Seit Mirz 2021 prasentiert sich der SKM Koln im
neuen Look. Die Marke ,,SKM Koln“ wird nun durch
ein modernes und zeitgemafies Corporate Design
gestarkt.

»Die Kernpunkte des neuen Auftritts des SKM
KdIn bestehen darin, die Marke nach auBBen zu
stdrken, unsere Wurzeln mit dem Flammen-
kreuz zu bewahren und zugleich den An-
forderungen einer digitalen Welt gerecht zu
werden

Anke Collignon, Stabstelle Kommunikation

N V2

SKM
KOLN

Das neue Corporate Design ist sichtbares Zeichen
der Neuausrichtung des SKM Koln, innerhalb des-
sen der Verein sich modernisiert. Im Zentrum des
neuen SKM-Koln-Logos steht das Flammenkreuz,
kombiniert mit dem Stadtenamen, wodurch einer-
seits die Verbundenheit mit dem Bundesverband
und damit mit allen SKM-Diensten in Deutschland
sichtbar gemacht wird, andererseits aber auch die
lokale Verbundenheit ins Zentrum gesetzt wird.
Rot ist nun die zentrale Farbe der Corporate Iden-
tity. Zu dem neuen Vereins-Font und dem neuen
Logo gesellt sich eine neue Bildsprache. ,,Ausgangs-
punkt des neuen Brand Designs war die Frage, wie
wir den Kern unserer Identitit auf moderne Art
nach auflen tragen konnen. Im Bundesverband gab
es dazu eine grof angelegte Entwicklung, auf deren

"
MENSCHEN
STARKEN
MENSCHEN
Das machen wir
gemeinsam!

N 2
% ~ett
s M KOLN

FUR SIE
IN PORZ

SKM-Familienzentren Basis wir toll aufbauen konnten", erldutert Anke
: | Eehuns und tdng K Collignon. Unter ihrer Leitung wurde das Konzept
W5 i =l i e | an den SKM Koln adaptiert und auf alle Bereiche
Bericht der Jahre ' angewendet.

20182019 | 2020

Die neue Markenbildsprache unterscheidet sich
stark von dem, wie sich der SKM Koln bislang
prasentiert hat - sie ist mutiger und klarer. Die
positiven Riickmeldungen von allen Seiten sind
Bestitigung, dass diese Verdnderung der richtige
Schritt war. ¢«

Drouflen und drinnens _ Ll
Perspaktiven auf sine Gesellechalt E‘
r Struffal}ige <
Angehaﬂgen *
-

Hilfen ful
und ihre
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»Viadukt“: Ein erfolgreiches Projekt
hofft auf Anschlussfinanzierung

»Viadukt“ - ein Kooperationsprojekt des SKM, des
Diakonischen Werks Koln und Region und des So-
zialdienst katholischer Frauen e.V. K6ln - wurde zu-
néchst als Modellprojekt durch das Ministerium fiir
Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes NRW
gefordert, um neue Wege bei der Vermittlung woh-
nungsloser Menschen in Wohnraum zu erproben.

,Viadukt“ setzt mit seinem Angebot am Ubergang
zwischen Wohnungslosenhilfe und dem selbstandi-
gen Wohnen im eigenen Wohnraum an und wendet
sich an wohnungslose und von Wohnungslosigkeit
bedrohte Frauen, Manner und Familien. An dieser
Stelle bildet ,Viadukt“ die Briicke und akquiriert
Vermieterinnen und Vermieter, die ihren Wohn-
raum an wohnungslose, aber mietvertragsfihige
Personen vergeben mochte. Sie erhalten die Sicher-
heit, dass die Mieterinnen und Mieter bereits gut
ins Hilfesystem integriert sind.

Es entsteht also eine fiir alle Seiten gewinnbringen-
de Kooperation, die sich in der Vergangenheit als
sehr belastbar und positiv gezeigt hat.

Im Dezember 2019 konnte die Arbeit dank der
Finanzierung des Angebotes im Rahmen der Lan-
desinitiative ,,Endlich ein Zuhause“ weitergefiihrt
werden. Hierbei konnte auf die in K6ln seit Langem
eingetibte Zusammenarbeit zwischen den Triagern

Diakonie &2

N7 7
L SKM

und Mieter. SkF KOLN

gefordert vom

N virilarium T Ariel
Dbl e Sasmles 5

Sk LA Rttt Waatfalen

Wir haben
lhre zukiinftigen
Mieterinnen

KOLNER

Ein soziales Projekt. IMMOBILIENMESSE

der Wohnungslosenhilfe, dem Amt fiir Soziales,
Arbeit und Senioren der Stadt Koln und dem Amt
fiir Wohnungswesen zuriickgegriffen werden.
Diese Kooperationsstrukturen bewahren sich in der
strukturellen Weiterentwicklung der Wohnungs-
losenhilfe.

Koln ist als Metropole besonders von Wohnungs-
losigkeit betroffen. So wurde 2020 fiir Koln ein
Durchschnitt von 66 wohnungslosen Personen auf
10.000 Einwohnende ermittelt, 2015 waren es noch
44.1 Seit 2018 (5.987) steigt die Zahl der Wohnungs-
losen sprunghaft an.

Der Erkenntnis folgend, dass in Koln auf abseh-
bare Zeit weder ausreichender noch finanzierbarer
Wohnraum zur Verfiigung stehen wird, wurde
wViadukt“ konzipiert und weiterentwickelt. Das Ziel
dabei war, nicht genutzte Wohnraumpotenziale zu
erschlieflen sowie Vermietende fiir die Situation
wohnungsloser Menschen zu sensibilisieren.

Koln ist als wachsende Stadt gepragt von einer
hohen Geburtenrate, dem Zuzug von Arbeitnehme-
rinnen und Arbeitnehmern, die in Kéln gut dotierte
Arbeitsplatze vorfinden, einer grofden Zahl von Stu-
dierenden sowie nicht zuletzt von Menschen, die

in Koln Zuflucht und Sicherheit suchen. Zusitzlich
verscharft sich die Situation seit Jahren durch die
Umwidmung von Wohnraum in Ferienunterkiinfte.

Besitzen Sie Wohnraum,
der vermietet wird?
Geben Sie Mieterinnen und Mie-

tern von ,,Viadukt“ eine Chance!

Melden Sie sich unter: Tel. 0221168 195 61

Weitere Parameter, die den Kolner Wohnungsmarkt
auf der Nachfrageseite bestimmen, sind die hohe
Quote von Einpersonenhaushalten und die eben-
falls hohe Quote von Menschen, die Anrecht auf
einen Wohnberechtigungsschein haben. Dem steht
ein Anteil von 6,9 Prozent geforderten Wohnungen
am gesamten Wohnungsmarkt gegeniiber.3

Die angestrebte Quote von mindestens 30 Prozent
Sozialwohnungen an den gut 6.000 neuen Woh-
nungen wird seit Jahren weit unterschritten, gleich-
zeitig fallen Wohnungen aus der Mietpreisbindung.

Angesichts dieser Situation sind Menschen mit
psychischen Auffilligkeiten, Suchterkrankungen,
biografischen Briichen, Schulden und einge-
schriankten beruflichen Perspektiven kaum noch in
Wohnraum zu vermitteln.

In Folge dessen bleiben Frauen und Ménner langer
als notwendig in Einrichtungen der Wohnungs-
losenhilfe nach § 67 SGB XII, wodurch Engpisse
fiir Menschen entstehen, die dringend Zugang zu
diesen Hilfen bendtigen.

Zunichst geht es darum, potenzielle Vermiete-
rinnen und Vermieter zu motivieren, an vormals
wohnungslose Menschen zu vermieten. Sie wer-
den deshalb von allen formalen Fragen rund um
die Abwicklung eines Mietverhaltnisses entlastet.
Durch die Zusicherung, die zustehenden Unterstiit-
zungsleistungen zu organisieren und regelmaflige
Mietzahlungen zu gewéhrleisten, erhalten Vermie-
tende Sicherheit. Zusatzlich ist eine moglicherweise
notwendige Nachbetreuung der Mieterinnen und
Mieter sichergestellt. Im Jahr 2021 konnten so 95
Wohnungen fiir 183 Personen akquiriert werden.
Seit Dezember 2017 hat ,.Viadukt® 384 Wohnungen
fir 744 Menschen vermittelt.

wiadukt® leistet somit einen wichtigen Beitrag zur
individuellen und gesellschaftlichen Integration
einer Personengruppe, die de facto von einem seit
Jahren tiberhitzten Wohnungsmarkt abgehéngt ist.

DrauBen und drinnen

Im bestehenden Konstrukt der Kélner Wohnungslo-
senhilfe ist ,Viadukt“, neben anderen Hilfeangebo-
ten wie ,,Housing First“, ein zentraler Baustein, um
Wohnungslosigkeit zu bekampfen.

wViadukt“ schafft fiir die Zielgruppe der wohnungs-
losen Menschen eine grofdere Chancengerechtig-
keit und entlastet mit den vermittelten Wohnungen
das bestehende System der Wohnungslosenhilfe in
Koln. ¢«

1 Vgl. Integrierte Wohnungsnotfallberichterstattung 2020, veréffent-
licht am 17.08.2021.

2 Ebd.

3 https://www.ksta.de/koeln/obwohl-mehr-gebaut-wird-in-koeln-
fehlen-tausende-preiswerte-wohnungen-33319540

»Viadukt“ hilft Flutopfern
von der Ahr

Nach der verheerenden Flut im Ahrtal im
Sommer 2021 nutzte ,Viadukt“ die vorhan-
denen guten Kontakte zu Wohnungsbauge-
sellschaften, um schnelle Hilfe fiir Flutopfer
leisten zu kénnen. Sowohl die LEG als auch
die Antoniter Wohnungsbaugesellschaft stell-
ten von einem Tag auf den anderen Wohnun-
gen zur Verfligung, die die Betroffenen bis zur
Wiederherstellung ihrer eigenen vier Wéande
nutzen konnten.

Auch dank der bewdhrten Zusammenarbeit
mit der Stadt KoIn konnten biirokratische
Hiirden genommen und in kiirzester Zeit zehn
weitere Wohnungen zur Verfligung gestellt
werden.
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Nachhaltigkeit beim SKM

R

Nachhaltigkeit ist Idngst ein groBes Thema. Auch unter den Begriff
der Schopfungsverantwortung riickt es immer stdrker in den Fo-
kus. Doch was kann der SKM KaIn tun, um diesem Thema ndherzu-
kommen? Und befindet er sich bereits auf dem richtigen Weg? Ein
Interview mit Elisabeth Quiske, Vorstdndin fiir Personalmanage-
ment, Finanzen, Immobilien und Digitalisierung beim SKM Kaln.

Der SKM Koln hat sich auf den Weg gemacht, die
Themen Schopfungsverantwortung, Klimaschutz und
Nachhaltigkeit in den Fokus zu nehmen. Was konnte
bisher umgesetzt werden?

Grundsatzlich beschiftigt uns das Thema nun
schon seit einiger Zeit. Uns war schnell klar, dass
Nachhaltigkeit mehr ist als Klimaschutz und CO2
Neutralitit. Es geht dabei um die Verantwortung
fiir die Zukunft und um die nachhaltige Nutzung
von Ressourcen, sowohl dkologisch als auch oko-
nomisch und sozial. Im Grunde steht dies alles mit-
einander in Verbindung, und je linger man dariiber
nachdenkt, desto grofder wird die Dimension. Aus
diesem Grund haben wir uns im ersten Schritt ver-
schiedene Modelle angeschaut, mit denen man all
diese Themen sinnhaft und langfristig innerhalb
einer Organisation wie dem SKM Koln verankern
kann. Uns ist es sehr wichtig, dass wir nicht nur
Green-Washing betreiben, sondern verantwortlich
dafiir sorgen, dass die Mafinahmen, die ergriffen
werden, zu einer inneren Haltung des SKM Koln
und seiner Mitarbeitenden beitragen und ein geleb-
tes Modell werden. Der Weg dahin soll daher nicht
dogmatisch sein, sondern aktiv in unsere Aufgaben
eingebunden und innovativ sein.

Gute Beispiele fiir bereits umgesetzte Projekte sind
die Zertifizierung all unserer Kindertageseinrich-
tungen zur ,,nachhaltigen Kita“, das Wohnprojekt
»Briithler LandstraRe”, das sogar einen Nachhaltigs-

preis gewonnen hat, der Einstieg in die E-Mobilitat
durch die Anschaffung von elektrisch betriebenen
Betriebsfahrzeugen sowie die Neueinfiihrung des
Job-Bikes. (Beschreibung der Projekte - siehe
Kasten rechts)

Welche Herausforderungen begegnen Ihnen bei der Um-
setzung der MafSnahmen?

Aus meiner Sicht gibt es aktuell zwei grofde Heraus-
forderungen, denen wir mit sehr viel Umsicht be-
gegnen miissen und die eng miteinander verkniipft
sind. Zum einen haben wir personell noch nicht

die Ressourcen, um die Themen an einer Stelle
gebtlindelt voranzutreiben. Hier brauchen wir noch
Unterstiitzung, um die Themen systematisiert an-
gehen und die grofden Linien bearbeiten zu konnen.
Gleichzeitig bringen die Verdnderungen auch im-
mer einen finanziellen Mehraufwand mit sich, der
gestemmt werden muss. Die Vereinbarung der uns
zur Verfliigung stehenden wirtschaftlichen Mittel
mit 6kologischen und sozialen Anforderungen stellt
hierbei fiir uns eine besonderes Spannungsfeld dar.

Eine weitere Herausforderung ist es aus meiner
Sicht, die gesamte Organisation mit auf die Reise
zu nehmen. Wenn wir wirklich Nachhaltigkeit beim
SKM KoIn leben wollen, so bedeutet das immer
auch ein Umdenken an vielen Stellen und eine An-
derung der personlichen Gewohnheiten.

Welche MafSnahmen stehen fiir dieses Jahr noch auf
der Umsetzungsliste?

Zunichst steht hier eine Bestandsaufnahme unse-
rer Verbrauchsdaten an, damit wir wissen, wo wir
Verbesserungspotenziale haben. Es wird geschaut,
wie hier - iiber alle 70 Einrichtungen und Dienste
hinweg - durch kleine und sinnvolle Veranderun-
gen Energie gespart werden kann. Dazu gehort
auch die Priifung auf bauliche Moglichkeiten,
beispielsweise Dachflichen fiir Photovoltaik zur
(eigenen) Stromerzeugung oder sinnhafte Dach-
begriinung zur Unterstiitzung des Plans, Koln zur
einer Schwammstadt zu gestalten.

Zeitgleich schauen wir uns sehr genau in unseren
Netzwerken um. Viele unserer Netzwerkverbiinde-
ten begeben sich gerade auf die gleichen Pfade und
wir stimmen ab, was wo gut funktioniert, wo man
Dinge adaptieren kann und wie Biindelungen sinn-
voll sein konnen. Dies bezieht sich auch auf unsere
Lieferantinnen und Lieferanten. Wo es moglich

ist, wird auf Regionalitit, Arbeitsbedingungen und
Nachhaltigkeit geachtet.

Wir mochten die Bewegung, die nun begonnen hat,
weiterfithren, Menschen und Systeme zusammen-
bringen und Modelle weiter ausbauen - immer mit
dem Blick darauf, dass wir als gemeinniitziger Ver-
ein die Kosten stemmen konnen.

Y

Nachhaltige KiTas

All unsere KiTas erhalten das Siegel ,,Nachhaltige
KiTa"“. Damit zeichnet der Wissenschaftsladen

(WILA) Bonn e.V. Kindertagesstitten aus, die sich
in besonderer Weise fiir Umweltschutz und Nach-

haltigkeit engagieren.

Ein neuer E-Up hat einen bisherigen Verbrenner
ersetzt und macht den Anfang zu einem Einstieg in
die E-Mobilitit. Das neue E-Auto bringt Mitarbei-
tende ab sofort zuverlassig, schnell und vor allem
moglichst nachhaltig zu Terminen innerhalb der
Stadt - immer gut geladen tiber die Ladeséule an
der Zentrale mit Okostrom. Das Auto passt damit
perfekt zum SKM Koln, schliefdlich kiimmern wir
uns auch um die Nachhaltigkeit unserer Projekte.

E-Mobilitat
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Und jetzt noch eine personliche Frage. Haben Sie selbst
sich auch bereits auf den Weg zu mehr Nachhaltigkeit
gemacht?

Selbstverstiandlich beschaftigt mich das Thema
auch in meinem téglichen Leben ab vom SKM

Koln. Beim Einkaufen achte ich bereits seit langer
Zeit auf Regionalitit und bevorzuge Bioqualitat.
Zunehmend habe ich bei Lebensmitteln, Kleidung
und Verbrauchsgegenstinden umgestellt und achte
vermehrt auf nachhaltige Materialien, faire Arbeits-
bedingungen und die Vermeidung von Plastik.

Seit vier Jahren habe ich eine kleine Ackerflache
auf einem Biobauernhof am Niederrhein gemietet.
Gemeinsam mit meinen Nichten und Neffen lerne
ich nun den saisonalen Gemiiseanbau mit ,,guten
und schlechten Nachbarn®. Das schafft eine grofRe
Demut vor der Natur und den Zusammenhéngen
-besonders, wenn die Schnecken oder die Kartof-
felkifer und ihre Larven wieder einmal iber Nacht
einen Futterplatz gefunden haben.

Dennoch ist mir immer bewusst, dass ich viel mehr
tun konnte. Dies versuche ich mir stetig ins Be-
wusstsein zu rufen. ¢«

»Briihler LandstraB3e* -
ein nachhaltiges Wohnprojekt

In der Wohngruppe ,,Briihler LandstraRe wird das gesamte Jahr {iber

im Takt des grofden Gartens gearbeitet.

Mit der Bewerbung fiir den Nachhaltigkeitspreis des Erzbistums und
dem Gewinn eines ersten Platzes gab es einen unerwarteten Hohe-
punkt. Fiir die fiinf Bewohner des Hauses hat sich im Alltag dadurch
erst mal nicht viel verandert. Taglich wird im Garten gewerkelt,
geschnitten, gepflanzt und gepflegt. Besonders das Gemiise ist heif3
begehrt. Was nicht direkt in Kochtopf oder Ofen landet, wird gegen
eine Spende an die Mitarbeitenden des SKM Koln verteilt.

Mittagessen aus regionalen Bioprodukten

2021 wurde fiir alle Kindertagesstitten des SKM Koln ein Catering-
unternehmen gefunden, das ausschlief3lich regionale Bioprodukte
verwendet. In mehreren kleinen Kiichen wird taglich ein besonderes
Augenmerk auf die Qualitit des Essens fiir Kinder gelegt.
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Was nach der Corona-Pandemie bleiben soll
Blended Counceling als eine Form
der Beratung mit Zukunft

Die Corona-Pandemie hat die Beratungsdienste des
SKM Koln vor grofde Herausforderungen gestellt.
Die Unsicherheit, wie mit diesem Virus umzugehen
ist, fiihrte gerade zu Beginn der Pandemie und in
den Lock-Downs zu massiven Kontaktbeschrinkun-
gen. Unzihlige Verordnungen mit teils sehr kurzen
Halbwertszeiten regelten den Umgang mit der
Pandemie stiandig neu.

Davon waren und sind auch die Dienste und Ein-
richtungen des SKM Koln betroffen, die ebenfalls
stindig neu bewerten mussten, welches Angebot in
welcher Form aufrechterhalten werden konnte.

Das Ergebnis macht stolz: Durch gute und
stdndig aktualisierte Hygienekonzepte ist es
dem SKM KaIn gelungen, alle Angebote, bei
denen es keine gesetzliche Verpflichtung zur
SchlieBung gab, durchgehend aufrechtzu-
erhalten.

Aber es waren auch Anpassungen in der Art der
Hilfeerbringung unausweichlich. Ein einfaches
,Weiter so!“ wire den Klientinnen und Klienten
und auch den Mitarbeitenden gegentiber nicht zu
verantworten gewesen. Hier brauchte es ein hohes
Maf an Kreativitdt, um Wege zu finden, die Arbeit
sicher fortsetzen zu konnen.

Die Dienste des SKM Koln sind stark auf Prisenz
und auf den direkten Kontakt untereinander aus-
gelegt. Die personliche Begegnung, die Atmospha-
re der Umgebung und die sich daraus ergebende
Vertrautheit der Situation sowie die Beziehung
zueinander sind wichtige Wirkfaktoren. Neue Wege
mussten gefunden und mit der Klientel beschritten
werden. In der ersten Zeit lief sehr viel tiber Tele-
fonate. Dies war ein schnell verfligbarer Weg der
Kontaktaufnahme und des Kontakthaltens. Das
funktionierte gut und wurde gut angenommen.
Trotzdem zeigte sich bald, dass auf bestimmte
Problemlagen allein telefonisch nicht adaquat ein-
gegangen werden konnte. Telefonisch ging es ab

einem bestimmten Punkt einfach nicht mehr wei-
ter, und es entstand auf beiden Seiten das Gefiihl,
man habe sich ,,austelefoniert®.

Deshalb kam schnell der Wunsch nach Video-Tele-
fonie auf, um sich nicht nur horen und sprechen,
sondern auch sehen zu konnen und sich damit auch
der Mimik und Gestik als zusitzlichen Kommuni-
kationsmitteln bedienen zu konnen. Das bedurfte
im SKM Koln einer groflen und entsprechend auch
teuren Aufriistung der Hardware, die bis dahin
nicht auf den Einsatz von Video-Telefonie aus-
gelegt war. Auflerdem gab es Datenschutzhiirden
zu liberwinden, weil die bei der Klientel iblichen
Video-Formate den Datenschutzbestimmungen
nicht geniigten. Die schlussendlich entstandenen
Video-Formate, hochwertige Losungen aus dem
Bereich der medizinischen Beratung, eréffneten die
Moglichkeit, auch wieder Gruppen anzubieten, die
zwischenzeitlich nicht stattfinden konnten. Das war
ein deutlicher Fortschritt.

Dennoch konnten sich auch Video-Formate im
Einsatz mit Klientinnen und Klienten nicht fla-
chendeckend durchsetzen. Sie stellen mittlerweile
ein intensiv genutztes Medium der internen und
externen Kommunikation dar, stofSen im Einsatz
aber an Grenzen. So sind viele Hilfesuchende nicht
ausreichend ausgestattet, um daran partizipieren zu
kénnen. Thre Handys sind alt oder kaputt, sie ver-
fligen tiber kein stabiles W-Lan oder haben nicht die
Réaume, in denen sie in Ruhe Video-Telefonie
durchfihren konnten. Es funktioniert also an
einigen Stellen der Kommunikation gut, an anderen
maflig und manchmal leider gar nicht.

Der SKM Koln konnte {iber die gesamte Zeit der
Pandemie hinweg immer auch Prasenzberatung
anbieten, um die Unzuldnglichkeiten der ande-

ren Formate nicht zum Nachteil der Klientinnen
und Klienten werden zu lassen. Nachdem diese
Priasenzformate durch die Hygienekonzepte, die
verbesserte Ausstattung mit Schutzmaterialien
(Desinfektionsmittel und Schutzmasken waren

zwischenzeitig kaum zu bekommen!) und auch die
veranderte Pandemielage wieder flichendeckend
moglich war, wurde die Beratung in Prisenz wieder
zum fiihrenden Format.

Aber eine blof3e Riickkehr zum ,,Alten” wiirde trotz-
dem zu kurz greifen. Die in der Pandemie erprobten
Formate, zu denen auch der Einsatz von daten-
schutzsicheren Messenger-Diensten zihlte, haben
ihre Leistungsfihigkeit unter Beweis gestellt. Des-
halb beteiligte sich der SKM Koln an einer Initiative
des Deutschen Caritasverbandes zum Einsatz von
Blended Counceling in der Beratung, die die Ent-
wicklung einer tibergreifenden Konzeption und
einer Handreichung zur Umsetzung zum Ziel hatte.

Was ist Blended Counceling?

Blended Counceling bezeichnet die systematische,
konzeptionell fundierte, passgenaue Kombination
digitaler und analoger Kommunikationskanile in
der Beratung und zielt damit darauf ab, die Vorteile
der unterschiedlichen Kommunikationskanile
innerhalb eines Beratungssettings so miteinander
zu kombinieren, dass fiir den einzelnen Beratungs-
prozess eine moglichst optimale Mischung erreicht
werden kann. Es geht also ausdriicklich nicht um
ein Entweder-Oder digitaler oder analoger Bera-
tung, sondern um ein Sowohl-Alsauch im jeweiligen
Beratungsprozess. Mit den Hilfesuchenden werden
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die unterschiedlichen Méglichkeiten der Kontakt-
gestaltung thematisiert und in ihren Moglichkeiten
bewertet, um daraus eine individuelle Mischung
abzuleiten, die fiir sie und den oder die Beratenden
gleichermafien sinnvoll erscheint.

Einsatz von Blended Counceling

Der Einsatz von Blended Counceling ist ein indi-
vidueller Prozess, da die Voraussetzungen unter-
schiedlich sind. Eine Nachricht per Messenger,
telefonische Beratung oder auch der Einsatz einer
entsprechenden App kann im jeweiligen Bera-
tungsprozess eine sinnvolle Erginzung sein, um
niedrigschwellig und ohne unnétigen Aufwand den
Kontakt zu halten. Deshalb bedarf es einer Konzep-
tion, die die Vor- und Nachteile der Kommunika-
tionswege aufgreift und die Grenzen der Formate
handhabbar macht.

Der SKM Koln befindet sich inmitten der Erstellung
dieses Konzeptes. Blended Counceling verspricht
ein Format zu sein, das die Vorteile der unterschied-
lichen Kommunikationskanile miteinander kombi-
niert, ohne die Nachteile der Einzelformate in Kauf
nehmen zu miissen. Wenn die Corona-Pandemie
also etwas Gutes hat, dann hat sie uns innerhalb
kiirzester Zeit technisch in die Lage versetzt, For-
mate zu denken, die vor zwei Jahren noch unmog-
lich erschienen. «
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DrauBen und drinnen

Qualitdtsentwicklung im SKM Koln
Erhebung der Zufriedenheit von
Klientinnen und Klienten

Seit 2018 fiihrt der SKM Koln eine jahrliche Befra-
gung seiner Klientinnen und Klienten zur Zufrie-
denheit mit der erhaltenen Beratung, Betreuung,
Behandlung oder Begleitung durch.

Die gegenwartig durchgefiihrte Evaluation war die
vierte Erhebungswelle, und es haben sich insgesamt
13 Einrichtungen der Gesundheits- und Suchthilfe,
der Niedrigschwelligen Hilfen sowie des Sachge-
biets ,,Soziale Beratung und Betreuung" beteiligt.

Warum setzt sich der SKM Koln differenziert
mit der Perspektive seiner Klientinnen und
Klienten auseinander?

Aufgrund des gesellschaftlichen Wandels und der
permanenten Verdnderungsprozesse unterliegen
Hilfe- und Versorgungsstrukturen einem standigen
Anpassungsdruck. Konzepte und Arbeitsabldufe
miissen immer wieder mit Blick auf die Bedarfe
der Klientinnen und Klienten verandert oder neu
erstellt werden.

Zudem haben Themen wie aktives Qualitdtsma-
nagement und Wirkungsorientierung in den letzten
Jahren unglaublich an Fahrt aufgenommen. Das
Ziel, zur Verfligung stehende Mittel noch effizienter
einzusetzen, und die damit verbundene Erwartung,
auch die Wirkungsweisen von Mafnahmen konkre-
ter zu beschreiben, erhoht den Druck zusitzlich.

Um diesen Anspriichen gerecht zu werden, hat sich
eine eigens gebildete Projektgruppe 2017 auf den
Weg gemacht, das Thema Zufriedenheitsbefra-
gungen konzeptionell im SKM Koln weiterzuent-
wickeln, um systematisch Verbesserungspotenziale
zu identifizieren. Ziel war es, einheitliche und
standardisierte Befragungsinstrumente fiir die Ein-
richtungen zu entwickeln. Uber die verschiedenen
SKM-Dienste sollte die Zufriedenheit der Klientin-
nen und Klienten erfasst werden. Dabei sollte der
gewahlte Befragungsansatz sowohl einrichtungs-
spezifische Analysen ermdglichen als auch Gesamt-
aussagen iiber mehrere Bereiche des SKM Kdln
generieren konnen. Durch diesen doppelten Ansatz

sollte u.a. auch das einrichtungsbezogene Qualitits-
management entlastet werden.

Seit Beginn der Erhebung 2018 wurden insgesamt
1845 Nutzerinnen und Nutzer von SKM-Angeboten
zu ihrer Zufriedenheit befragt. Uber die Jahre zeigt
sich ein kontinuierlicher Riicklauf an Fragebogen,
sodass von einer breiten Akzeptanz der Zufrieden-
heitsbefragung auszugehen ist.

Anhand der soziodemografischen Daten in
allen Befragungsbereichen wird deutlich, dass
die Angebote des SKM KélIn liberwiegend von
Menschen des mittleren bis h6heren Erwach-
senenalters aufgesucht werden.

Uber alle beteiligten Einrichtungen hinweg weisen
die Fragen nach der Gesamtzufriedenheit mit den
Angeboten hohe Zustimmungsraten auf (z.B. Be-
wertung der Angebote anhand von Schulnoten: im
Mittel zwischen 1,8 und 2,0). Hierbei zeigt sich im
zeitlichen Verlauf eine hohe Kontinuitét, die auch in
den letzten zwei Jahren, wahrend der Corona-Pan-
demie, keinen Abbruch erfahren hat. Offenbar ist
es also trotz der enormen Herausforderungen der
Pandemie gelungen, auch in dieser besonderen Si-
tuation kreativ Wege zu finden, um die bestehende
Angebotsstruktur anzupassen und mit den Hilfebe-
diirftigen im Austausch zu bleiben.

Uber alle Bereiche hinweg zeigen sich hinsichtlich
der Frage, ob sich die Klientinnen und Klienten mit
ihren Anliegen von den Mitarbeitenden des SKM
Koln akzeptiert und angenommen fiihlen, sehr
hohe Zustimmungsraten (2021 zwischen 86 und
90 Prozent).

Ein grofier Anteil der Befragten beantwortet die
Frage, ob sie die Einrichtung weiterempfehlen wiir-
den, positiv (2021 zwischen 88 und 94,3 Prozent).

Zufriedenheitsbefragungen liefern wertvolle Er-
kenntnisse dazu, welche konkreten Angebote fiir

DrauBen und drinnen

die Klientinnen und Klienten am wichtigsten sind.
Dabei wird auch im zeitlichen Verlauf die hohe
Bedeutung vor allem der lebenspraktischen Hilfen
flr die Nutzerinnen und Nutzer deutlich, z.B. Friith-
stiicks- und Mittagstischangebote, Getrinke, das
Tafelangebot, Spritzentausch oder die Postadresse.
Den im Vorhinein (lediglich kurz) skizzierten Ent-
wicklungsprozess analysieren wir fortlaufend und
entwickeln ihn anhand der Ergebnisse weiter. Dabei
bleiben wir im engen Austausch mit den Klientin-
nen und Klienten, um iiber die getroffenen Maf3-
nahmen zu informieren und eine Konsequenz aus
den Befragungen aufzuzeigen.

Die Zufriedenheitsbefragungen liefern dabei inter-
essante Ansatzpunkte fiir die interne Qualitatsent-
wicklung. <«
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Schuldenberatung

Verkiirzung des Insolvenzverfahrens

Im Dezember 2020 beschloss der Deutsche Bun-
destag, die angekiindigte Reform des Insolvenz-
rechts rliickwirkend in Kraft treten zu lassen. Damit
verkiirzt sich das Insolvenzverfahren von sechs

auf drei Jahre. Die Verkiirzung ist zunéchst bis

zum 30.06.2025 befristet und soll dann tiberpriift
werden. Ziel der Reform ist es, Privatpersonen,
selbstidndig Tétigen sowie liberschuldeten Unter-
nehmen nach einer Insolvenz einen schnelleren
Neuanfang zu ermdglichen. Maf3geblich beschleu-
nigt wurde die Gesetzesanderung durch die Covid-
19-Pandemie.

Voraussetzung fiir die Inanspruchnahme ist eine
Zahlungsunfihigkeit oder drohende Zahlungsun-
fahigkeit. Im Rahmen der Beantragung muss die
Schuldnerin oder der Schuldner den Versuch einer
auflergerichtlichen Einigung mit den Glaubigern
nachweisen. Die Schuldnerberatung des SKM Koln
ist als ,,geeignete Stelle“ berechtigt, einen solchen
Nachweis zu bescheinigen.

Stimmen nicht alle Glaubiger dem auf3ergericht-
lichen Einigungsversuch zu, kann Antrag auf

Eroffnung des Insolvenzverfahrens gestellt werden.

Das Insolvenzgericht hat dann die Moglichkeit, ein
gerichtliches Schuldenbereinigungsplanverfahren
zu starten. Erscheint dies nicht aussichtsreich, wird
das Verbraucherinsolvenzverfahren erdffnet. Die
Schuldenberatung des SKM Koln berit Privatper-
sonen und unterstiitzt sie bei der Beantragung des
Verbraucherinsolvenzverfahrens.

Zur Erlangung der Restschuldbefreiung miissen
Schuldnerinnen und Schuldner bestimmten Pflich-
ten und Obliegenheiten nachkommen, z.B. einer
Erwerbstitigkeit nachgehen bzw. sich intensivum
eine solche bemiihen. Wird der Schuldnerin bzw.
dem Schuldner nach drei Jahren die Restschuldbe-
freiung erteilt, gilt eine Sperrfrist von elf Jahren fiir
die Beantragung eines neuen Verfahrens.

Der SKM begriifit die Verkiirzung des Insolvenz-
verfahrens auf Basis der wirtschaftlichen Teilhabe
sehr und fordert gleichzeitig den Ausbau und die
Offnung auch fiir Personen, die keine Transferleis-
tungen beziehen. ¢«

Aus der Praxis

Kontakt- und Beratungsstelle ,,Vor Ort“ in Kalk

Digitaler Arbeitsplatz fiir

Klientinnen und Klienten

Mit der Einrichtung des digitalen Arbeitsplatzes in
der Kontakt- und Beratungsstelle ,Vor Ort* in Kalk
mochte der SKM Koln Menschen mit Drogenprob-
lematik Wege zur digitalen Teilhabe ermdglichen
und dabei helfen, (digitale) Barrieren zu iiberwin-
den.

An dieser Stelle gilt der Dank zunéchst SIEMENS
fur die grofdzligige Spende und die Moglichkeit,
einen Laptop anzuschaffen. In der Kontakt- und Be-
ratungsstelle unterstiitzt der SKM Koln Klientinnen
und Klienten bei allen Anliegen rund um das The-
ma Digitalisierung - angefangen von ,,Wie funktio-
niert eigentlich ein Laptop?“ bis hin zu ,,Kann ich
hier meinen ALG-II-Antrag online ausfiillen und
abschicken?* Die Mitarbeitenden ermutigen und
unterstiitzen aktiv, leiten bei Bedarf an und stehen
fir jegliche Fragen als Ansprechpersonen zur Ver-
figung.

Der digitale Arbeitsplatz kann montags bis freitags
von 12 bis 16 Uhr in Kalk (Dieselstr. 17, 51103 Koln)
genutzt werden. Neben einer wochentlichen offenen
Sprechstunde rund um das Thema Digitalisierung
werden auch individuelle Termine vergeben. «

Die Kontakt- und Beratungsstelle ,,Vor Ort“
Kalk/Porz ist Teil der Gesundheits- und
Integrationshilfe und versteht sich als stadt-
teilorientierte Anlauf- und Beratungsstelle
fiir suchtgefdhrdete und suchterkrankte
Menschen und deren Angehorige. Bereits
in den Vorjahren legte die Einrichtung einen
besonderen Schwerpunkt auf die Arbeit
mit Menschen, die einen Flucht- und/oder
Migrationshintergrund haben. Fiir die Uber-
windung (inter-)kultureller und sprachlicher
Barrieren braucht es Kultur- und Migra-

tionssensibilitat sowie (mutter-)sprachliche
Angebote.

Mittlerweile ist das Angebot der mutter-
sprachlichen Suchtberatung auf Arabisch,
Tirkisch und Kurdisch bekannt und hat sich
fest etabliert. Der Bedarf hat sich an den
steigenden Anfragen dieser Zielgruppe be-
reits deutlich gezeigt.

Mit der Einstellung eines neuen Mitarbeiters
konnten die Sprachkompetenzen im Team
auBerdem so ausgebaut werden, dass die
Einrichtung ,Vor Ort“ nun auch Beratung
auf Ukrainisch und Russisch anbieten kann.
Daneben steht den Klientinnen und Klienten
und deren Angehdrigen jetzt auch ein Be-
ratungsangebot auf Englisch und Spanisch
zur Verfligung.
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Suchtkranke oder psychisch
kranke Eltern? StandUp!

Der SKM Koln unterstiitzt seit zwanzig Jahren mit
den Gruppenangeboten ,,MIKADO/StandUp" Kin-
der und Jugendliche aus suchtbelasteten Familien.
»StandUp“ ist sozusagen die ,,grofle Schwester

der ,,MIKADO“-Gruppen. Seit April 2021 findet die
»StandUp“-Gruppe in Kooperation von SKM Kéln
und der Familienberatung der Christlichen Sozial-
hilfe (CSH) statt. Einhergehend mit der Kooperation
wurde die Zielgruppe um Jugendliche aus psychisch
belasteten Familien erweitert. So richtet sich die
»StandUp“-Gruppe heute an Jugendliche im Alter
von 13 bis 17 Jahren.

Eine Sucht- oder psychische Erkrankung der Eltern
hat immer auch Auswirkungen auf die ganze Fami-
lie, vor allem auf die Kinder und Jugendlichen. Ju-
gendliche aus sucht- und /oder psychisch belasteten
Familien ibernehmen nicht nur Verantwortung fiir
ihre Eltern, sondern haufig auch fiir die Versorgung
jungerer Geschwister und dienen diesen als zuver-
lassige Ansprechpersonen. Sie fiihlen sich verant-
wortlich fiir das gemeinsame Zusammenleben und
geraten dadurch schnell in Uberforderung. In der
»StandUp“-Gruppe machen die Jugendlichen die
Erfahrung, Verantwortung abgeben und da belassen
zu konnen, wo sie tatsachlich hingehort. Der Aus-
tausch mit anderen Jugendlichen, die in dhnlichen
Situationen aufwachsen, schafft Entlastung und
ermoOglicht einen offenen Austausch iiber die elter-
lichen Erkrankungen und die damit einhergehenden
Belastungen, ohne Konsequenzen befiirchten zu
miissen.

»Werde ich auch psychisch krank?%, ,Werde
ich auch siichtig, wenn ich Alkohol trinke?*

Kinder und Jugendliche sucht- und/oder psychisch
kranker Eltern stellen eine Hochrisikogruppe fiir
die Entwicklung einer eigenen Sucht oder psychi-
schen Erkrankung dar. Im Jugendalter stehen sie
wie andere Jugendliche vor der Aufgabe, eine eigene
Haltung zu Suchtmitteln zu entwickeln. Vor dem
Hintergrund der familidren Belastungen ist dies
keine einfache Aufgabe; es bedarf besonderer Unter-
stlitzung. Die Jugendliche brauchen verlassliche An-
sprechpersonen, mit denen sie tiber ihre Sorgen und
Angste rund um die Themen Sucht und psychische
Erkrankung sprechen kénnen.

In der ,,StandUp“-Gruppe werden die Jugendlichen
in der Auseinandersetzung mit der eigenen Vulnera-
bilitit und der Entwicklung einer eigenen Haltung
zu Suchtmitteln begleitet und unterstiitzt.

Die Gruppe trifft sich jeden Dienstag fiir andert-
halb Stunden in ihren Kalker Rdumlichkeiten. Hier
haben die Jugendlichen einen geschiitzten Raum, in
dem sie sich offen austauschen konnen. Neben den
wochentlichen Gruppen finden vor allem in Ferien-
zeiten freizeitpadagogische Aktivititen statt. Diese
bieten eine entlastende Auszeit von den familidren
Belastungen. <«

Aus der Praxis

Eroffnung der Fachstelle ,,Mirai“

Hilfen fiir Kinder und Jugendliche aus sucht- und/oder
psychisch belasteten Familien

Im September 2021 hat der SKM K6ln in Kooperation
mit dem SKF Koln und dem Jugendamt der Stadt
Koln die Arbeit der neuen Fachstelle ,,Mirai“ auf-
genommen.

Kinder und Jugendliche, bei denen Mutter, Vater
oder beide Elternteile unter einer Suchterkrankung
und/oder einer psychischen Erkrankung leiden, be-
notigen Entlastung und Unterstiitzung. Sie brauchen
einen sicheren Schon- und Schutzraum, in dem sie
ihre Sorgen und Note, ihre Belastungen und Angste
offen und ohne Angst aussprechen konnen. Einen
solchen Raum bietet ,,Mirai®, mitten in der Kolner
Innenstadt.

In einer zentral gelegenen und niederschwelligen
Anlaufstelle werden Kindern und Jugendlichen, die
iiber ihre Situation sprechen mdochten, altersadaqua-
ter Austausch, Beratung und Information geboten.
Zu erfahren, dass es sich um Erkrankungen handelt,
an denen sie keine Schuld tragen, die sie weder
heilen noch kontrollieren konnen, bedeutet fiir die
betroffenen Kinder und Jugendlichen einen ersten
Schritt in die Entlastung von vielfach empfundener
iiberfordernder Verantwortung und einen Weg aus
der Isolation.
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Mirai - Baby und Kids

Gruppe, Treff und
Beratung fiir Eltern
und Kinder

In der Fachstelle gibt es zudem Unterstiitzung und
Kontaktmoglichkeiten fiir (werdende) Eltern mit
Sucht- und/oder psychischen Erkrankungen sowie
fiir Angehorige und Bezugspersonen, die Fragen zu
dieser besonderen Lebenssituation haben.
Abgerundet wird das Konzept durch ein Fachbera-
tungs- und Fortbildungsangebot fiir Fachkrifte. ¢

Wahlfriihstlick in der Schmalbeinstrafe

,»Die haben das Wahllokal gedandert!, riefen
entriistet zwei Bewohner, die bereits vor Beginn

des Wahlfriihstiicks ihre Stimme bei der Bundes-
tagswahl 2021 abgeben wollten. Doch letztendlich
steckten insgesamt zehn Bewohnerinnen und Be-
wohner die Verlegung des Wahllokals souverian weg
und fanden dennoch die richtige Urne, die vormals
in der Grundschule Antwerpener Strafde, neuerdings
jedoch im Gymnasium Kreuzgasse bereitgestellt
worden war.

In den 14 Tagen vor der Wahl wurden die Bewoh-
nerinnen und Bewohner im Rahmen der internen
Wohngruppenversammlungen auf die bevorstehen-
de Wahl vorbereitet und zur Stimmabgabe moti-
viert. Zwei Mitarbeitende luden am Wahlsonntag
zwischen 10 und 13 Uhr zum selbst organisierten

Wabhlfriihstiick ein, welches von insgesamt zwolf
Gasten besucht wurde. Die Wahlerinnen und Wih-
ler, von denen einige zum ersten Mal im Leben ihr
Wabhlrecht ausiibten, gingen in Kleingruppen zum
Wabhllokal und konnten dort ihre Stimmen abgeben,
auch wenn sie noch keine Wahlberechtigung erhal-
ten hatten. Der Eintrag auf dem Ausweisdokument
war ausreichend, um wihlen zu konnen. Komplika-
tionen gab es lediglich bei den beiden Bewohnern,
die ihren Wohnsitz bislang noch nicht angemeldet
hatten; sie konnten bedauerlicherweise keinen
Stimmzettel abgeben.

Bei herrlich sonnigem Wetter wurde der Friihstiicks-
tisch unter freiem Himmel im Innenhof gedeckt.
Eine insgesamt sehr engagierte und gelungene
Aktion aller Beteiligten! «
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FACHTAG

Fachtag
Mdnnergesundheit

Das Zusammenspiel von Sozialer Arbeit und Min-
nergesundheit stand am §. Oktober 2021 im Mittel-
punkt des (digitalen) Fachtags ,,Der Nachste bitte
- Soziale Impulse zur Mannergesundheit.

Der Fachtag wurde in Kooperation mit der Katho-
lischen Hochschule Koln (KatHo) organisiert und
durchgefiihrt. An dieser Stelle geht ein dickes Lob
an die Kolleginnen und Kollegen von der KatHo,
die den technischen Ablauf und die Moderation
hervorragend im Griff hatten.

Das Team der Mannerarbeit hatte lange an der
Zusammensetzung der Liste der Referentinnen
und Referenten gebastelt, um moglichst vielfaltige
(neue) Ansitze wie auch bereits bewahrte Vorge-
hensweisen aufzuzeigen. An Bord waren schlief3-
lich Deutschlands und Osterreichs bekannteste
Minnerberater, dazu kamen noch Expertinnen
und Experten fiir die Themen Mannergesundheit,
Depressionen, Krankenkassen. Aus der Politik war
die Leiterin der Abteilung fiir Gleichstellung des
Ministeriums flir Heimat, Kommunales, Bau und
Gleichstellung vertreten.

Ebenso vielfiltig waren auch die Teilnehmenden:
Vertreterinnen und Vertreter der Stadt Koln, des
Landes NRW und von Fachverbanden sowie einige
Einzelpersonen.

Die Referentinnen und Referenten bescherten den
knapp 50 Teilnehmenden einen abwechslungsrei-
chen Fachtag, setzten praktische Impulse, gaben
Anregungen, hinterlief3en Nachdenkliches. Der
Fachtag hat in der Ménnerarbeit sicher einige Im-
pulse gesetzt, die in die tidgliche Arbeit einfliefden.

Schutzhaus

Seit dem 1. Mirz 2021 steht hinter der Stadtgrenze
von Koln fiir Manner, die von hauslicher Gewalt
betroffen sind, das neue Schutzhaus des SKM Koln
zur Verfiigung. Im bisherigen Schutzwohnen waren
bislang elf Ménner untergebracht; Leerstand gab
es zu keinem Zeitpunkt. Auf drei Etagen wohnen in
diesem Haus jeweils maximal vier Manner in einer
Art Wohngemeinschaft zusammen. Ergdnzend

zu vereinbarten Einzelberatungsterminen finden
regelmiflig Gruppentermine zu unterschiedlichen
Themenschwerpunkten statt. Die Resonanz des
Projektforderers, des MHKBG, ist sehr positiv.

Véterarbeit

Die Viterarbeit hat sich im Jahr 2021 trotz aller
coronabedingten Einschriankungen noch ein-

mal erweitert und weiterentwickelt. Zum Projekt
»Frithe Hilfen - frithe Viter®, gefordert vom Ehe-
und Familienfonds des Erzbistums Koln, kam
zum Jahresende noch die Teilnahme an einem
Verbundprojekt des SKM Bundesverbands iiber die
Auridis-Stiftung hinzu. Hier sollen Viter in preka-
ren Lebenslagen erreicht werden. Clemens Alder
-verantwortlich fiir die Viterarbeit - ist in beiden
Projekten titig, erstellt nebenbei wochentlich das
kleine, aber feine Magazin ,,Viter im Viertel“ zu
Viterthemen und pflegt auch den Instagram-Ac-
count. Ndheres dazu unter: @vaeterimviertel

In Zeiten von Lockdowns und anderen Einschrin-
kungen ist es schwer, neue Viter zu erreichen. Aus
diesem Grund wurden neue Wege beschritten, um
der Zielgruppe naher zu kommen.

Aus der Praxis

Jungenarbeit

Uber das Projekt der mobilen Jungenberatung,
gefordert von ,,Wir helfen, wurden 2021 nach der
Riickkehr der Schulen in den Prasenzbetrieb mehr
und mehr Anfragen zu Unterrichtseinheiten fiir
Jungen im Themenbereich Sexualpadagogik an
den SKM Koln herangetragen. Als ausgebildeter
Sexualpadagoge beantwortete Tobias Latz diese
Anfragen mit einer breiten Palette von Angeboten;
auch fiir 2022 liegen bereits viele Anfragen vor - ein
tolles Projekt fiir die Schiiler.

Buchen Sie die Mdnner-
Beratenden des SKM Kdln
gern fiir Projekttage/-wochen

zum Thema Sexualpddagogik

Kontakt: Michael Zeihen Tel. 0221 2074 344

Mdnnerberatung

Auch im Jahr 2021 konnte in der Mannerberatung
eine grofde Zahl von Anfragen verzeichnet wer-
den. Neben dem Schwerpunkt ,,Ménner als Opfer
von hiuslicher Gewalt“ ging es sehr hdufig um
Umgangsregelungen fiir Viter, die ihre Kinder
mitunter schon viele Monate nicht mehr gesehen
hatten. Entsprechend oft standen wir in Kontakt
mit Jugenddmtern und Familiengerichten, um dort
positiv flir die Vater wirken zu konnen. Ein kleines
Highlight fiir die Berater Klaus Schmitz und
Michael Zeihen: Sie wurden als Referenten fiir ein
Fachmodul der 2021er-Ausbildung zum Miannerbe-
rater engagiert. Zudem wurden mehrfach Vortrage
iber unsere Arbeit in verschiedenen Institutionen
gehalten. ¢«
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Rettet den Krebelshof!

Der Krebelshof, gemeinsam getragen von SKM
Koln, dem sozialen Linoclub e.V. sowie der JUGZ
gGmbH, ist ein wichtiger Ort der Offenen Kinder-
und Jugendarbeit in Koéln-Worringen. Hier werden
Offene Bildungsangebote fiir Kinder und Jugend-
liche wie auch stadtweite Feriencamps fiir Jugend-
liche und junge Erwachsene ausgerichtet.

Der Krebelshof'ist fiir die Zielgruppen ein toller, ja
magischer Ort. In den letzten Jahren musste man
sich jedoch immer stirker damit auseinanderset-
zen, dass das Gebdude (ein ehemaliger Gutshof aus
dem spiten Mittelalter) immer sanierungsbediirf-
tiger wird. Alleine mit den zugewendeten Betriebs-
kosten der Stadt ist es fiir die Offene Kinder- und
Jugendarbeit nicht moglich, die notwendigen
Instandsetzungen durchzufiihren.

Das Gebaude ist stadtisch, der SKM Koln ist Mieter.
In Gespriachen mit der Stadt hatte man sich zu-
nichst darauf geeinigt, dass Ende des Jahre 2021
die Arbeit an diesem Standort aufgegeben werden
muss, da die Verkehrssicherheit nicht mehr zu ge-
wihrleistet war. Seit Sommer 2021 gibt es jedoch
neue Hoffnung: Eine Stiftung, die sich auf die Sa-
nierung sozialkultureller Gebaude spezialisiert hat,
konnte fiir den Krebelshof gewonnen werden. Nun
stehen Gesprache mit stiadtischen Verwaltungsein-
heiten sowie lokaler Jugendpolitik an, um hier eine
gemeinsame zukunftstrichtige Losung zu entwi-
ckeln. Zum Ende des Jahre 2021 konnte ein ver-

halten optimistischer Ausblick auf 2022 geworfen
werden: Die Kinder- und Jugendarbeit vor Ort wird
fortgesetzt und alle Beteiligten tragen ihren Teil
dazu bei, dass dies auch in Zukunft so sein wird.
Sobald eine offizielle Kldrung erfolgt ist, wird eine
erneute ,Geburtsstunde® des Krebelshofs gefeiert.

Auch an anderen Standorten der Offenen Kinder-
und Jugendarbeit bewegt den SKM Koln verstarkt
die Raumfrage: Sowohl in Stammbheim (Abriss und
Umzug der OT St. John) und Bilderstdckchen res-
pektive Mauenheim (Suche nach Raumlichkeiten
fiir die OT Take Five) wie auch in der OT Lucky's
Haus in Bilderstockchen (zunehmender Sanie-
rungsbedarfu.a. infolge des Hochwassers) werden
2022 die spezifischen Raumfragen gelost. Denn es
wird immer deutlicher: Kinder und Jugendliche
brauchen (Entfaltungs-)Rdume - und dies nicht erst
seit der Corona-Pandemie! «

Sie wollen unsere Kinder-

und Jugendarbeit unter-

stiitzen oder haben Kenntnis iiber
geeignete Rdumlichkeiten?

Wenden Sie sich gern an Ralf Krep,
Sachgebietsleiter Offene Kinder- und
Jugendarbeit: Tel. 02212074 428
ralf.krep@skm-koeln.de

Aus der Praxis 29

Neues Forderprojekt beim SKM:
Gemeinwesenarbeit Merheim-Mitte

Seit Juli 2021 setzt der SKM Koln im Auftrag der
Stadt Koln das vierjahrige Forderprogramm ,,Ge-
meinwesenarbeit fiir die Stadt Kéln“ um. Einer

der Standorte ist der rechtsrheinische Stadtteil
»Merheim-Mitte - Winterberger Str.“, eines der
sechs forderfahigen Gebiete der Stadt. Anlass

fir das Forderprogramm waren vor allem zwei
Entwicklungslinien: Einerseits wird dem lokalen
Nahbereich im Zuge des Globalisierungsdiskurses
wieder eine wachsende Rolle zugewiesen: Kinder
und altere Menschen sowie Personen mit niedri-
gem 6konomischem Kapital sind weniger mobil

als Personen mittlerer Altersgruppen mit hGherem
Einkommen, so dass der Nahbereich fiir sie eine
besonders grofie Bedeutung hat. Zugleich wird

in stadtischen Ballungsraumen eine verstarkte
Segregation festgestellt, i.d.R. in Folge von sozialer
Polarisierung. Auch der Stadtteil ,,Merheim-Mitte -
Winterberger Str.“ hat sich in den letzten Jahrzehn-
ten stark gewandelt und verdichtet.

Im Januar 2002 entstand in der Winterberger
Strafde ein neues Wohngebiet bestehend aus 307
Wohnungen, sowohl frei finanzierten als auch
Sozialwohnungen, in denen heute Menschen unter-
schiedlicher Milieus und Herkunft zusammenle-
ben. Mitten auf der Winterberger Strafle befindet
sich zudem das ehemalige Bezirksamt, welches in
eine Unterkunft fiir Gefliichtete und in ein Wohn-
haus fiir Familien ohne festen Wohnraum um-
gewandelt wurde. Obwohl die Gebdude Ende des
Jahres 2021 zunéchst geschlossen wurden, ist eine
Reaktivierung zum Friihjahr 2022 geplant, um uk-
rainischen Gefliichteten eine Unterkunft zu bieten.
Ein weiteres Neubaugebiet ist in der Ostmerhei-
mer Strafde auf dem ehemaligen Klinikgelande in
Planung, wo bereits eine Unterkunft fiir gefliichtete
Minner und eine fiir wohnungslose Menschen zu
finden sind. Neben dieser Verdichtung zeigt der
Alltag im Stadtteil ,,Merheim-Mitte - Winterberger
Str.“ im Vergleich zum gesamten Stadtteil Merheim
Tendenzen sozialer Polarisierung. Er ist gepragt
von einem hoheren Anteil von Menschen mit einer
Abhingigkeit, mit Migrationshintergrund und/
oder im Sozialleistungsbezug sowie von einer ho-
heren Einwohnerdichte. Auch die Langzeitarbeits-
losigkeit liegt etwas hoher. Dennoch fehlen bisher
stadtteilbezogene Angebotsstrukturen. Zudem
bietet das Viertel derzeit kein Biirgerzentrum,

keine Begegnungsstatte, kein interkulturelles Zentrum, und es
werden auch keine anderen stadtteilbezogenen Mafinahmen erfasst.
Diese Situation stellt alle Bewohnerinnen und Bewohner vor eine
grofde Herausforderung, wenn es um ein dauerhaft funktionierendes
soziales Miteinander und die Entstehung von Kontakten geht.

Dies bestitigt auch die vom SKM Koln erstellte stadtteilbezogene
Analyse, welche u.a. auf einer aktivierenden Blirger/innenbefragung
vom November 2021 basiert: Auf eine offen formulierte Frage zu den
Problemfeldern im Viertel nannten die Bewohnerinnen und Bewoh-
ner des Stadtteils am hiufigsten Konflikte in der Nachbarschaft

(45,5 Prozent), Kriminalitit wie Vandalismus und Drogenverkauf
bzw. -konsum (34,0 Prozent) sowie das Fehlen eines Ortes fiir Kin-
der und Jugendliche (40,9 Prozent). Umgekehrt wiinschte sich die
Bewohnerschaft besonders einen Begegnungsort fiir die Nachbar-
schaft (37,1 Prozent) und einen Ort fiir Kinder und Jugendliche (54,3
Prozent). Diesen Wunsch greift der SKM Koln durch das Forderpro-
gramm ,,Gemeinwesenarbeit fiir die Stadt Koln“ auf: Die Menschen
in Stadtteilen mit besonderem Unterstiitzungsbedarf sollen in der
Gestaltung ihres Lebensraumes unterstiitzt werden. Das heifst, die
Bewohnerinnen und Bewohner werden aktiviert und dazu befahigt,
ihr Lebensumfeld und ihre Lebensbedingungen eigenstindig zu
gestalten und die erforderlichen Kommunikationsstrukturen aufzu-
bauen und zu stabilisieren. Im Sinne dieser Zielsetzung werden dabei
u.a. vor Ort ein Begegnungsort fiir die Nachbarschaft geschaffen, das
institutionelle Beratungs- und Unterstiitzungsangebot sowie ehren-
amtliches Engagement gestarkt und vorhandene Ressourcen besser
genutzt.

Seit Beginn des Forderprogramms konnten durch den SKM Kéln
bereits erste Aktionen fiir die Nachbarschaft und regelméflige Bera-
tungs- und Unterstiitzungsangebote umgesetzt werden. Aufderdem
wurde die Betroffenenperspektive zum Fehlen eines Ortes fiir Kinder
und Jugendliche eingeholt. Hierzu wurde eine Aktion mit Kindern
und Jugendlichen in Kooperation mit dem Projekt ,,zu Hause in Mer-
heim-Mitte® durchgefiihrt. Nicht zuletzt wurde mit der Vernetzung
verschiedener Trager der sozialen Arbeit vor Ort begonnen. Diese
wird im Jahr 2022 durch die Organisation des ,,Merheimer Runden
Tisches" vertieft. Zentral wird aufRerdem die Suche nach passenden
Riumlichkeiten fiir einen Begegnungsort in der Nachbarschaft sein
sowie die Aktivierung der Bewohnerinnen und Bewohner des Stadt-
teils. «



30

Aus der Praxis

Starker Anstieg von Unterstiitzungs-
bedarfen in Form von Allgemeiner

Sozialberatung

Menschen mit sozialen und gesundheitlichen
Schwierigkeiten fallt es in der Regel schwer, eigene
Interessen, Wiinsche und Anliegen erfolgreich zu
vertreten.

Soziale Benachteiligung, Bildungsdefizite und feh-
lende digitale Zugangsmoglichkeiten fiihren dazu,
dass Hilfesuchende oft nicht selbststandig fiir die
Befriedigung grundlegender Bediirfnisse sorgen
konnen. Vertraute Zugangswege waren wahrend
der Pandemie oft nicht vorhanden. Zudem waren
die davon betroffenen Personen oft mit der telefo-
nischen Kontaktaufnahme sowie der Nutzung von
Online-Diensten u.A. iiberfordert.

Eine Folge war beispielsweise, dass notwendige
Antrage nicht gestellt wurden, und es kam ver-
einzelt zu Zahlungsverzogerungen und Mietriick-
stinden. Individuelle personliche und familiére
Krisen konnten haufig nicht zeitnah geldste wer-
den, weil entsprechende Dienste fiir diese Men-
schen nicht erreichbar waren.

Die in unterschiedlichen Einrichtungen verortete
Allgemeine Sozialberatung (ASB) des SKM wurde
daher besonders im Jahr 2021 stark nachgefragt.
Die Unterstiitzungsbedarfe {ibertrafen die Versor-
gungskapazitaten deutlich.

Der weitgehend unkomplizierte Zugang zu den
Beratungsdiensten des SKM Koln, verbunden mit
einer zeitnahen Terminvergabe, fiihrte in vielen
Anliegen zu einer schnellen individuellen Losung.
Eingebunden waren dabei die unterschiedlichsten
Fachdienste innerhalb und auch aufderhalb der
Organisation sowie die Vermittlung mit sozial-
rdumlicher Orientierung und ins Ehrenamt. Neben
einmaligen Beratungen und Interventionen wurde
die Vermittlung in dauerhafte Betreuungsverhélt-
nisse vorbereitet.

Die Anlauf- und Clearingstelle ASB des SKM Kdln
hat sich somit auch als Kriseninterventionsstelle
bewihrt. ¢«

Hilfreich innerhalb dieser
Problemlagen wdre eine Lotsen-
stelle fiir Menschen mit unklaren Hilfsbe-

darfen, damit diese zielgerichtet an die
richtigen Stellen weitervermittelt werden
kénnen.

Aus der Praxis

Eine Ehrenamtliche berichtet:

2Wie heif3t du?“ - Ehrenamtliches
Engagement im SKMFZ Klettenberg

Alsich diesen Sommer aus dem Padagogik-LK
herausspazierte, hatte ich zwar das theoretische
Wissen im Kopf, um im Land NRW mein Abitur
abzulegen, doch die folgenden sechs Wochen
ehrenamtlicher Tétigkeit im KiGa des SKMFZ
Klettenberg zeigten mir den Facettenreichtum von
Padagogik, wie es kein Lehrbuch hitte tun konnen.
Ich durfte dort drei Mal wochentlich Zeit verbrin-
gen, gefiillt mit lebendigen Begegnungen, einem
starken Riickhalt im Team und der wertvollen Er-
fahrung, kindliches Vertrauen zu gewinnen.

Dieses Vertrauen zeigte sich mir beispielsweise,
wenn ich schon lingere Zeit mit einem Kind spielte
und es mich erst viel spater fragte ,,Wie heifdt du?“.
Dass mein Namen fiir das Kind zunéchst so wenig
Bedeutung hatte, schirfte mein Bewusstsein dafiir,
dass so vieles, auf das in der ,,Erwachsenenwelt”
Wert gelegt wird, letztlich relativ ist - das einzig
Wichtige fiir dieses Kind war der Mensch in seinem
Sein. Die Erfahrung dieser Art des Umgangs mit-
einander ist wohl das, was mich von dem im KiGa
Erlebten am langsten begleiten wird. Denn je dlter
wir werden, desto ofter miissen wir Beziehungen
eingehen, in welchen der Fokus nicht so stark auf
dem reinen Sein liegt und in denen wir Gefahr
laufen, das, was wirklich wichtig ist, aus den Augen
zu verlieren.

Wovon ich speziell in der Einrichtung angetan war,
war die Ausrichtung des pddagogischen Konzepts
aufdie Starkung von Selbststindigkeit und Selbst-
vertrauen des Kindes. Denn sind dies nicht die
wertvollsten Kompetenzen, mit deren Férderung
wir die kommenden Generationen unterstiitzen
konnen?

Nicht nur die Kompetenzen der Kinder entwickel-
ten sich mit der Zeit, sondern auch meine wurden
tagtiglich gestarkt. Durch das permanente Lernen
in zwischenmenschlichen Beziehungen wuchs vor
allem meine Schlagfertigkeit, aber auch die Selbst-
sicherheit im ganz individuellen Umgang mit dem
Gegeniiber. Denn Kinder dufern alle Bediirfnisse
und Fragen, wie sie ihnen in den Sinn kommen
-nicht nur den Stolz iiber das neue Armband,
sondern auch die Angst, dass Mama ganz weg sein
wird, oder den Wunsch, niemals tot zu sein. Hier
gibt es kein Lehrbuch, das einem fiir jede Situation
vorgeben kann, was jeweils zu tun oder zu sagen ist.
Aber das braucht es auch nicht. Solange man auf die
Bediirfnisse des Kindes eingeht, ist die Kommuni-
kation immer in einem dynamischen Fluss.

Somit bleibt mir nur noch iibrig: Lasst nicht nur
Kinder von uns lernen, sondern lasst uns nie ver-
gessen, wie viel wir von Kindern lernen koénnen!
Vielen Dank fiir die schone Zeit! «
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Jugendliche des SKM Koln
und der Synagogen-Gemeinde

Koln kreieren gemeinsames
Motto:

SHALOM t
FRIEDEN FUR ALLE

1700 Jahre jiidisches Leben in Deutschland
schafft Anlass fiir Begegnung, Dialog und Er-
kenntnisse

»Judisches Leben in Koln entdecken, mitmachen
und Zeichen setzen!“ Unter diesem Motto orga-
nisiert der Verein Kolner Forum fiir Dialog e.V.
gemeinsam mit der Stadt K6ln und der Synagogen-
Gemeinde Koln ein umfassendes Bildungsangebot
fiir Kinder und Jugendliche. SHALOM COLOGNE
ladt zu vielseitigen Entdeckungsreisen in Kolns
judische Geschichte und Gegenwart ein - aktiv,
kreativ und digital (www.shalomcologne.de).

Im Rahmen dieses Projekts fand in der zweiten
Osterferienwoche 2021 in den Raumlichkeiten der
Synagogen-Gemeinde Koln ein Kreativprojekt

fiir Jugendliche statt. Das Ziel der gemeinsamen
Workshops lautete, ein sprachliches Motiv fiir die
Ausstellung am Romisch-Germanischen Museum
Anfang August in Koln zu entwickeln.

Hierzu wurden Jugendliche aus dem SKM-Jugend-
angebot Bauwagen in Roggendorf-Thenhoven und
Jugendliche aus der Synagogen-Gemeinde Koln zu
einem gemeinsamen kreativen Findungsprozess
eingeladen und begleitet. Die didaktische und
kreative Anleitung tibernahmen Raphael Mohr und
Martin Liebschner, zwei erfahrene SKM-Honorar-
krafte aus dem Bereich der Graffiti- und Streetart-
Szene. Die Zielorientierung und choreografische
Leitung der Workshops gewiéhrleistete Claudia
Hessel, Vorsitzende des Kolner Forum fiir Kultur
im Dialog e.V.. Am Ende der Woche wurden dann
durch die Jugendgruppe, die sich mittlerweile zu
einer dynamischen Einheit entwickelt hatte, die
Ergebnisse dem Jugenddezernenten der Stadt Koln,
Robert Voigtsberger, tibergeben. Auf einem knapp
8 Meter langen Plakat stand das gemeinsam ge-

fundene Motto: SHALOM ' FRIEDEN FUR ALLE!
Die einzelnen Buchstaben waren bunt gefiillt oder
durch religiose Motive aus dem Christentum, Is-
lam, Judentum sowie Buddhismus ersetzt - und zu
guter Letzt der Kolner Dom als M stilisiert.

Die Organisatorinnen und Organisatoren auf Sei-
ten der Stadt waren mit dem Ergebnis sehr zufrie-
den und freuten sich auf die Verdffentlichung im
Sommer. Der Jugenddezernent Voigtsberger hier-
zu: ,Dieses Motto in grofden Bahnen am Romisch-
Germanischen Museum zu sehen - und das direkt
neben dem Kolner Dom -, auf diese eindriicklichen
Bilder freue ich mich schon riesig.” Jessica Mortl,
Sachgebietsleiterin Jugendforderung im Jugend-
amt, erginzte: ,, Dafiir, dass wir vergangene Woche
noch in grofder Ungewissheit schwebten, ob dieser
Workshop aufgrund der pandemischen Situation
iiberhaupt stattfinden kann, konnen wir heute mit
dem Ergebnis rundum zufrieden sein.“ Martin
Liebschner als padagogischer und kreativer Rat-
geber bewertete den Prozess der Woche durchweg
positiv: ,,Wo die Welt durch die Augen der Kinder
gesehen wird, er6ffnen sich neue Horizonte.”

Die Hauptprotagonistinnen und -protagonisten
dieser Woche, die beteiligten Jugendlichen, zogen
ein durchweg entspanntes und pragmatisches
Reslimee: ,,Ja, es hat schon Spafd gemacht. Und

wir wurden rundum gut versorgt mit Essen und
Getranken.“ Als Ausdruck des Respekts und der
Dankbarkeit wurde der Synagogen-Gemeinde Koln
ein gemeinsam erstelltes Graffito mit den Namen
aller Beteiligten liberreicht.

Diese einwochige Entdeckungs- und Erlebnisreise
der Jugendlichen fand in der Plakatierung der Er-
gebnisse am 1. August 2021 am Romisch- Germa-
nischen Museum seine exklusive Fortsetzung. Eine
bunte und tolerante Gesellschaft stand und steht
Koln durchaus gut zu Gesichte. ¢

Aus der Praxis

Mittagstisch- und Lunchtiitenausgabe in Porz
Begegnung und Unterstlitzung mit Herz

Von Armut und Ausgrenzung bedrohte Menschen
sind seit der Corona-Pandemie regelmifSige Besu-
cherinnen und Besucher des warmen Mittagstischs
und der Ausgabe von Lunchpaketen im Haus der
Sozialen Dienste des SKM Koln in Porz. Zweimal
wochentlich werden Suppen und Lebensmittel fiir
den tdglichen Bedarf an bis zu 60 Géste ausge-
geben. Unter den Besucherinnen und Besuchern
sind Menschen mit verschiedenen Problemlagen
zu finden: wohnungslose, obdachlose und sucht-
erkrankte Menschen, aber auch Personen, die unter
sehr schlechten wirtschaftlichen Bedingungen
leben und aus diesem Grund Unterstiitzung bei
der Existenzsicherung benotigen. Seit Beginn des
Angebotes haben wir festgestellt, dass die konti-
nuierliche Durchfiihrung dabei helfen konnte, die
Versorgung der Betroffenen zu sichern und sie in
ihrem sozialen Leben zu stabilisieren. Dazu bei-
getragen hat vor allem die Unterstiitzung durch die
sehr engagierten Ehrenamtlichen, die immer bei
der Ausgabe dabei sind.

Die Zuwendung ist ein Zeichen der Wiirde

Besonders der regelmifdige Mittagstisch mit war-
mem Essen kommt bei den Gésten gut an. Die Be-
sucherinnen und Besucher freuen sich iiber diese
wichtige Mahlzeit, die von einer kriftigen Gemiise-
suppe iiber eine wiirzige Lauchcremesuppe bis hin
zur deftigen Gulaschsuppe reicht. 2021 wurden so
an 117 Ausgabetagen mehr als 6.600 Lunchtiiten
und warme Mahlzeiten an bediirftige Menschen im
Stadtteil Porz ausgegeben. Viele der iiber 80 Nutze-
rinnen und Nutzer sind an die Beratungsangebote
vor Ort angedockt, vor allem diejenigen, die hohe
Schulden oder starke Suchtprobleme haben.

Neben der Versorgung mit einer Mahlzeit und

der Vermittlung an weiterfiihrende professionelle
Dienstleistungen geht es bei dem Angebot vor
allem darum, die Anliegen und Bediirfnisse der
Betroffenen in den Blick zu nehmen. Die Wiirde
dieser Menschen wird nicht in erster Linie dadurch
respektiert, dass sie innerhalb einer Versorgungs-
struktur mit Nahrungsmitteln oder Wohnraum
ausgestattet werden, sondern vor allem dadurch,
dass sie als Personen wahr- und ernstgenommen
werden. Es ist das konkrete Gesprich, die ehr-

liche Zuwendung, das Fiireinander-Sorge-Tragen
und das Getragen-Werden, das das Miteinander
ausmacht. Dies ist bei den Begegnungen deutlich
zu spiiren und fiir alle eine grof3e Motivation, das
Angebot durchzufiihren und auszubauen.

Wertvolle Unterstiitzung

Seit der SKM Koln mit der Ausgabe der Lunchpake-
te begonnen hat, ist er auf vielfaltige Art und Weise
unterstiitzt worden, angefangen beim ehrenamt-
lichen Engagement {iber den wertschitzenden Zu-
spruch fiir die Arbeit der Kolleginnen und Kollegen
vor Ort bis hin zur Unterstiitzung mit Materialien,
die fiir die Ausgabe dringend bendtigt wurden.
Zudem erhalt die Einrichtung Mittel der Bezirks-
vertretung, bekommt Suppe von IN VIA Kdln
geliefert und erhilt finanzielle und tatkriftige
Hilfe durch den Lions Club Rhenus; an mehreren
Wochenenden grillen die Mitglieder direkt vor

Ort, verteilen Lunchpakete und, was noch viel
bedeutender ist, kommen mit den Menschen ins
Gesprich. Dabei kann man sich kennenlernen und

- Fortsetzung Seite 34
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gemeinsam iiberlegen und diskutieren, wie man
in Zukunft weitere Dinge anstofden, bewegen und
verbessern kann.

Wie geht es weiter? - Perspektive 2022

Die oben genannte Anzahl der Menschen, die

die Ausgabe nutzen, scheint relativ stabil zu sein,
wobei es immer wieder vorkommt, dass es mehr
Bedarf als vorhandene Lebensmittel gibt. Auch aus
diesem Grund wird das Vorhaben, einen auf Kon-
tinuitat und Stabilitdt autbauenden Kontakt- und
Gespriachstreff mitten in Porz zu etablieren, voran-
getrieben. Um die erforderlichen Baumafinahmen
in Angriff zu nehmen, wurde 2021 ein Architektur-

team beauftragt und im Juni ein Bauantrag gestellt.

Voraussichtlich kann 2022 mit den notwendigen
Umbaumafinahmen begonnen werden.

Ziel ist es, als Anlaufstelle vor Ort ein Café einzu-
richten. So soll ein 6ffentlich zugénglicher Ort fiir
Begegnung und Kommunikation entstehen, der
eine niedrigschwellige Begegnung zwischen den
Menschen aus der Zielgruppe und anderen Porzer
Biirgerinnen und Biirgern ermoglicht. Das Café
soll zum 6ffentlichen Begegnungsort werden, der
es Menschen in prekiren Lebenslagen ermdglicht,
auf Augenhohe anderen Menschen aus dem Stadt-
teil zu begegnen. Der soziale Austausch soll die
Biirgerinnen und Biirger aus dem Veedel zusam-
menbringen und somit aktive Nachbarschaft und
Zusammenbhalt ermoglichen und fordern.

Hierdurch wird die Notwendigkeit der Ausgabe von
Mahlzeiten nicht entfallen, jedoch werden die ent-
stehenden Rahmenbedingungen dazu beitragen,
fir einige der Giste eine Tagesstruktur zu entwi-
ckeln, andere konnen moglicherweise auch in den
Betrieb des Cafés einbezogen werden. ¢«

stock.adobe.com - ©Mongkolchon, ©®Xavier Lorenzo | unsplash.com - ©Anna Samoylova, ©Claudio Schwarz

Jeder
Beitrag
zahlt!

Der SKM Koln steht fiir diejenigen in Koln, die
am Rand der Gesellschaft leben. Wir helfen
dort, wo andere wegschauen. Wir sind da, wenn
Menschen in unserer Stadt Hilfe bendtigen.

Egal, ob ein kleiner Betrag, eine Dauerspende
oder eine GroBspende - jeder Beitrag hilft.
Unterstiitzen Sie die Menschen in Koln, die
dringend Hilfe bendtigen.

Hier finden Sie das Spendenformular:
www.skm-koeln.de/spenden

Fragen zu Spenden fiir den SKM KoéIn?

Wenden Sie sich gern an Anke Collignon:
Tel. 0221 2074 202 oder anke.collignon@skm-koeln.de



Menschen fiir Menschen 2021
in 14 Eindriicken

wsLern-SpaB durch Lese-SpaB“ goes digital

»Mir wire schon fast die Decke auf den Kopf ge-
fallen!“, ,,Das macht aber Spaf3!“. So oder ahnlich
auflern sich Ehrenamtliche, die sich zum Teil schon
seit 2019 im von der Waisenhausstiftung geforder-

ten Projekt ,,Lernspafd durch Lesespafl® engagieren.

Sie sind froh, wieder unter Leute zu kommen und
das zu tun, weshalb sie sich beim SKM Koln gemel-
det haben: Vorlesen!

Normalerweise tun sie das in verschiedenen Kin-
der- und Jugendeinrichtungen - wenn nicht gerade
eine Pandemie dafiir sorgt, dass ehrenamtliche
Aktivitaten ausgebremst werden, weil man die Ein-
richtungen nicht betreten darf.

Doch dann gab es die Moglichkeit, die Kinder trotz-
dem in den Genuss von Geschichten kommen zu
lassen, die unter anderem die Fantasie anregen, die
Kreativitat fordern und den Wortschatz erweitern.
Der Projektmitarbeiter Fridtjof Meyer-Glauner
filmte die Ehrenamtlichen unter Einhaltung der
Hygiene- und Kontaktauflagen beim Vorlesen,
filmte oder fotografierte die einzelnen Buchseiten
und gestaltete aus dem Material kleine Filme, die
den Einrichtungen dann zum Eigengebrauch zur
Verfligung gestellt wurden.

Nicht nur die Ehrenamtlichen freuten sich tiber die
Moglichkeit, endlich wieder etwas zu tun. Auch fiir
die Kinder in den Einrichtungen waren und sind die
digitalen Vorleseangebote eine schone Abwechs-
lung im (Corona-)Alltag. Zum Teil konnen sie die
von Generali gestifteten Tablets nutzen, um sich
die verschiedenen Videos anzuschauen. Und auch

Life-Streamings fanden statt. Da freuten sich die
Kinder, ,ihre" Lesepatinnen und -paten wiederzu-
sehen. Aber auch die Nutzung der Technik ist fiir
die Kinder hochspannend. Und wenn dann noch die
Geschichte gut ist, dann hat sich auch der Mehrauf-
wand fiir die Erzieherinnen und Erzieher gelohnt,
und die kleinen Filme und die Tablets ergdnzen den
padagogischen Alltag sicher auch noch dann, wenn
wieder vor Ort vorgelesen werden kann. ¢«

NIBEEET BAN 10
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2 wImpfbanane fiir den SKM Koln

Mit der ,,Imptbanane” setzte der Klner Aktions-
kiinstler Thomas Baumgértel ein Zeichen der
Wertschatzung fiir die intensive Arbeit der Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter des SKM Koln in der
Corona-Pandemie und bei der Organisation von
Impfangeboten. Am 7. Mai 2021 sprayte er das an
das Corona-Virus angelehnte Abbild der Banane an
die Hauswand des Hauses der sozialen Dienste.
Der SKM Koln hatte sich zuletzt gemeinsam mit der
Stadt Koln besonders fiir das schnelle Impfen von
wohnungslosen Menschen eingesetzt. So wurden
bereits verschiedene Wohnunterkiinfte von mobi-
len Impfteams angefahren und viele Bewohnerin-
nen und Bewohner erhielten ihre Impfung. Danach
starteten auch die Impfungen der Menschen, die
auf der Straf3e leben. Die ,Impfbanane” ist ein
Symbol der Hoffnung. ,,Die Impfungen geben uns
Zuversicht, dass bald wieder mehr raumliche Ndhe
im Miteinander unserer Klientinnen und Klienten,
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, aber
auch der Gesellschaft an sich moglich ist, sagt
Markus Peters, Vorstand des SKM Koln. ,,Unsere
Mission ist es, den Menschen echte gesellschaft-
liche Teilhabe zu ermdglichen. Die Pandemie
erschwert diese Teilhabe fiir Menschen, die bereits
vorher am Rand standen, noch einmal in ungeahn-
tem MaR", so Peters weiter.

Die grofde Impfkampagne war der erste Schritt

in Richtung mehr Freiheit und Begegnung. Die
Erfahrung zeigt, dass es dauert, bis sich solche
Angebote herumgesprochen haben und méglichst
viele Menschen erreicht werden kdnnen. Die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter des SKM K6ln waren
hier in staindigem Kontakt mit den Klientinnen und
Klienten, erklarten und warben. Allen war klar, dass
diese Impfkampagne nur in der Gemeinschaft zu
bewiltigen war. «

Haus der sorialen Dienste
des SKM Kiln
und Geschaftsstelle

3 Weihnachtstiiten fiir Bediirftige
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Mitte Dezember war es wieder soweit: Florian
Braun (MdL), Serap Giiler (MdB), Ernst Vleer (Vor-
sitzender des Colonia Kochkunst-Vereins), Florian
Weber (Mitglied des Rates der Stadt Koln) und

Dominik Kaven haben am Hauptbahnhof Kdln Ge-
schenktiiten an Bediirftige verteilt. Trotz oder eher
gerade wegen der Minusgrade verteilten die fiinf
Geschenktiiten mit Gegenstinden, die in der einen
oder anderen Form Wirme spenden, z.B. eine Miit-
ze und Handschuhe, aber auch SiifSigkeiten.

Die wirklich tolle Aktion der fiinf engagierten
Kolnerinnen und Kdlner fand nicht zum ersten Mal
statt. Serap Giller ist bereits seit 2016 tatkrftig

bei Hilfsaktionen des SKM Koln dabei - anfangs
organisierte und verteilte sie an der Seite von Fritz
Schramma Weihnachtstiiten, ab 2017 dann als
Schirmherrin. Ernst Vleer hat in den letzten Jahren
wiederholt als Kochkiinstler in unserer Einrichtung
Bediirftige bekocht und bewirtet. <«



38

Menschen fiir Menschen

Mit Sport und Bewegung die soziale Arbeit stdrken -
die Partnerschaft zwischen SKM KéIn und DJK Sportverband

Die Angebote des SKM richten sich zumeist an
diejenigen, die am Rand der Gesellschaft stehen. In
Koln passiert dies unter anderem in zwolf Familien-
zentren und deren KiTas, alle in Stadtvierteln, in
denen tiberdurchschnittlich viele sozial benachtei-
ligte Menschen leben. Bereits seit 2017 nutzten der
SKM und die DJK den Sport, um dort die soziale
Arbeit zu unterstiitzen und ganz konkret an The-
men der Gesundheit, Stadtteilentwicklung oder
frithkindlichen Bildung zu arbeiten.

Die Bilanz der Zusammenarbeit ist eine Erfolgsge-
schichte, die immer wieder Synergien hervorbringt
und neue Losungen fiir aktuelle Probleme findet.
Ob Eltern-Kind-Turnen, Gesundheitsprojekte mit
Einbindung des Stadtteils, Gesundheitscoachings
fiir die Mitarbeitenden oder Sprachférderung durch
Bewegung - in allen Projekten ist die Verbindung

Nach einer sehr langen Corona-Pause konnte das
SKM Runners Team im Dezember 2021 endlich

wieder zu einem gemeinsamen Lauf antreten. Ort
des Geschehens war der Kolner Stadtpark. Der
Nikolauslauf fithrte auf einem Rundkurs von etwa
10 Kilometern durch den Wald.

Die gelaufene Zeit wurde dabei zur Nebensache.
Der Weg war das Ziel, sodass auch Einsteigerinnen

und Einsteiger ganz ohne Druck an einem Wett-
kampf teilnehmen konnten. Die Stimmung war her-
vorragend. Viele Lauferinnen und Laufer starteten
sogar in Kostiimen. ¢«

von Bewegung und sozialer Arbeit immer wieder
Kern und Erfolgsmerkmal der starken Partner-
schaft.

In allen zwolf SKM-Familienzentren finden gemein-
same Projekte statt, auch wenn es coronabedingte
Unterbrechungen gab. Dabei ist sicher, dass die Co-
rona-Pandemie und deren Begleiterscheinungen,
wie beengte Lebensverhiltnisse und psychische
Belastungen, Bewegungsmangel oder verringerte
Moglichkeiten der Bildungsforderung, besonders
die Zielgruppen am Rand der Gesellschaft treffen
und bestehende Problemlagen eher noch verstér-
ken. Die Notwendigkeit einer Ressourcenbiinde-
lung und gemeinsam genutzter Erfahrung hat sich
aus Sicht der Partner also noch erhoht und moti-
viert zu weiteren spannenden Aktivititen. «

*
Xi

iy

EEDELSTARS Vol.

Die MittwochsMaler haben gemeinsam mit der
Stadt Koln (Amt fiir Kinder, Jugend und Familie, Ab-
teilung Kinderinteressen und Jugendfdrderung) ein
Graffiti-Jugendevent an den Start bzw. auf die Wand
gebracht. Zwanzig Kiinstlerinnen-und-Kiinstler-
Kollektive haben auf die rund 800 Quadratmeter
Stiitzwand am Kalkberg Kunstwerke zum Thema
»Utopia“ gespritht. Um zusitzlich auch interessier-
ten Kindern und Jugendlichen die Moglichkeit zu
eroffnen, in einem Workshop die Basics mit der
Sprithdose zu erlernen, wurde die Graffiti-Jugend-
kultur in K6ln im Rahmen des landesweiten, jahr-
lich stattfindenden Programms ,nachtfrequenz21

- Nacht der Jugendkultur® présentiert.

Schirmherr der Veranstaltung war Bezirksbiirger-
meister Norbert Fuchs, der sich fiir eine Mitge-

7
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sind immer noch da*

staltung von ausgewahlten 6ffentlichen Plitzen in
Miilheim mit legalem Graffiti einsetzt. AufSerdem
konnten wir den Kinder- und Jugenddezernenten
Robert Voigtsberger begriifen.

Weiteres Highlight: Im Vorfeld des Events gab es ein
Treffen mit der Bezirksvertretung Miilheim, in dem
Jugendliche ihr Interesse an einer ,,Hall of Fame",
einer legalen Freifliche zum Spriihen, formulieren
konnten.

Gefordert und unterstiitzt wurde ,,VEEDELSTARS
Vol. 3: Wir sind immer noch da“ von der Bezirks-
vertretung Miilheim, dem Programm ,,Demokratie
Leben“ sowie dem Ministerium fiir Kinder, Familie,
Fliichtlinge und Integration des Landes NRW. «

Wadrme fiir alle

In kiirzester Zeit wurde im Dezember 2021 im
Rahmen der Winterhilfe ein neues Angebot aus

der Taufe gehoben. Mit einem Vorlauf von nur vier
Wochen konnte eine Wiarmestube fiir obdach- und
wohnungslose Menschen in den Rdumlichkeiten
von St. Pantaleon eroffnet werden. Im Auftrag der
Stadt Koln konnte der SKM Koln dort seine Géste
téglich vor Kélte, Wind und Wetter schiitzen und
mit warmen Getranken und einer warmen Mahlzeit
versorgen. ¢
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8 Besuch des Weihbischofs Rolf Steinhduser 10 Ranzen fiir Pdnz
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Die ,,Kolner Feger*, das sind bis zu 15 drogenab-
hingige Menschen im Substitutionsprogramm,
die seit sechs Jahren die Strafen gegen Vorurteile

kehren, denn diese gibt es immer wieder gegentiber

wohnungslosen und drogenabhingige Menschen
im offentlichen Raum. Angeleitet und sozialpada-
gogisch begleitet werden sie von hauptamtlich Be-
treuenden sowie studentischen Nebenamtlerinnen
und Nebenamtlern sowie einer Ehrenamtlerin.

In leuchtend orangen Hosen und blauen Westen
nehmen die langzeitarbeitslosen Teilnehmenden
seit 2015 buchstiblich den Besen in die Hand und
packen auf 6ffentlichen Plitzen da an, wo (auch)
andere ihre Spuren hinterlassen haben. Sie setzen
damit ein sichtbares Zeichen: Wir tun was!

So ging es am 27. August 2021 auf eine grof3e ,,Fe-
ger“-Route, bei der Teilnehmende, Mitarbeitende,
Unterstiitzende und Fordernde die Gelegenheit
hatten, miteinander ins Gespréich zu kommen.
Anschliefdend trafen sich alle im Hof des General-
vikariats. Stolz prasentierten die ,,Fegerinnen und
Feger" ihren selbst produzierten Film.

Die Mitarbeitenden des Begegnungshauses Rog-
gendorf/Thenhoven konnten im September Weih-
bischof Rolf Steinhduser begriifden.

Das Begegnungshaus lag auf dem Weg zu ver-
schiedenen sozialen Einrichtungen, von denen sich
der Weihbischof regelmafSig ein Bild macht, um

zu erfahren, wie die Arbeit vor Ort funktioniert.
Das Team des Begegnungshauses freute sich sehr
iiber die Wertschatzung und konnte eindrucksvoll
zeigen, wie wichtig die Arbeit fiir die Jugendlichen
vor Ortist. ¢«

Kleines, aber feines Jubildum:
Die ,,Feger“ werden sechs Jahre alt!

Gefordertvon

N 74 joboenter
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* KOLNER FEGER

Ein Angebot der
Beschdftigungshilfe
des SKM KdIn

Giste des Jobcenters und der AWB waren angetan
von der Arbeit, den Erzahlungen und der Begeiste-
rung, mit der die Teilnehmenden insbesondere in
Lockdown-Zeiten das Angebot zur Tagesstrukturie-
rung annahmen. ¢

Auch im Jahr 2021 hat das Fanprojekt ,,fans1991*
des 1. FC Koln wieder KiTa-Kinder unseres Fami-
lienzentrums in Bickendorf mit Schulranzen ver-
sorgt! Bereits im Jahr davor hatten die FC-Fans den
Bickendorfer Vorschulkindern Ergobags tiberreicht.

In diesem Jahr kam Dr. Werner Wolf, der Prasident
des 1. FC Koln, personlich und verteilte die Schul-
ranzen an die unglaublich stolzen neuen Besitzerin-
nen und Besitzer.

In unseren Kindertagesstitten betreuen wir Kinder,
die zu tiber 80 Prozent aus sehr armen Verhiltnissen
kommen. Fiir diese Kinder bedeutet das oftmals
wenig emotionale, soziale und kognitive Anregung,
sehr eingeschrankte Freizeitaktivititen in der
Familie, Bewegungsmangel und zu viel Medien-
zeit. Sonderausgaben wir Schulranzen sind fiir die
Familien oft schwer zu stemmen.

Die Hilfe kommt also dort an, wo sie gebraucht
wird. ¢«

TI Zwanzig Jahre Drogenkonsumraum

Der Drogenkonsumraum am Hauptbahnhof feierte im September 2021
Jubildum: Vor zwanzig Jahren, am 1. September 2001, 6ffnete er als
erster Drogenkonsumraum in Koln seine Tiiren. Seitdem konnen die

- oft obdachlosen - drogenabhingigen Menschen selbst mitgebrachte
Drogen in einem eigenen Raum unter der Aufsicht von medizinischem
Personal konsumieren. Dafiir werden kostenlos steril verpackte Ein-
wegmaterialien zur Verfligung gestellt. Abgedeckt durch die entspre-
chende Rechtsverordnung des Landes NRW ist somit ein kontrollierter
Konsum moglich. Jahrlich wird durch die Bezirksregierung Koln tiber-
priift, ob alle geforderten Vorgaben eingehalten werden.

N 2 Vor Ort konnen die Besuchenden die Mitarbeiten-
SKM den ansprechen, und es konnen direkt erste Unter-
KOLN

stiitzungsmafinahmen eingeleitet werden. Oft ist
dies ein niederschwelliger Einstieg in eine weiter-
fithrende Hilfe. «

Kontakt- und
Beratungsstelle

HBF
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Neues Projekt in der
Papageien-Siedlung in Porz

Am 20. August 2021 wurde bei strahlendem Sonnen-
schein die Eroffnung des ,papageienTREFF“ nach-
gefeiert; bereits am 1. Februar 2021 konnte dieser,
damals noch unter dem Namen ,,glashiittenTREFF,
seine Arbeit aufnehmen. Die Bewohnerschaft des
Quartiers hat bei der Eréftnung fiir die Umbenen-
nung votiert.

Es handelt sich um ein gemeinwesenorientiertes
Projekt, das in Porz-Mitte auf der Glashiittenstrafie 1
in Raumlichkeiten, die die LEG dankenswerterweise
fiir einen symbolischen Mietpreis zur Verfligung
stellt, durchgefiihrt wird, um die Lebensqualitat im
Quartier zu verbessern.

Inga Riedemann konnte als Fachkraft gewonnen
werden, und wir danken der Stiftung der LEG ,,Dein
Zuhause hilft“ herzlich fiir die finanzielle Unterstiit-
zung bei den Personalkosten.

Im ,papageienTREFF*“ findet neben verschiedenen
Angeboten auch regelméfig ,MIKADO® statt, ein
Gruppenangebot fiir Kinder aus sucht- oder psychisch
belasteten Familien. Eine finanzielle Unterstiitzung
durch den Lions Club ,,Constantinus“ ermdoglichte
den Aufbau der Gruppe, die fortgesetzt durch die
Stiftung ,,Dein Zuhause hilft“ gefordert wird.

Wir sagen allen Fordernden ein herzliches ,,Danke
schon®! «

13 on/off

Fiir die meisten Menschen ist ein Leben ohne
Smartphone gar nicht mehr vorstellbar. Kurz nach
dem Weg suchen, eine Adresse nachschlagen, die
neusten Nachrichten lesen und sozial auf dem Lau-
fenden bleiben - ganz normale Alltagstitigkeiten,

Auch im Jahr 2021 konnte eine wundervolle Tradi-
tion fortgesetzt werden: Seit einigen Jahren sendet
eine Gruppe von Damen aus dem Schwarzwald den
Gasten der Kontaktstelle fiir Wohnungslose kurz
vor Weihnachten selbstgestrickte Socken, Schals,
Miitzen und Handschuhe.

Die Besucherinnen und Besuchern freuen sich
alljahrlich sehr tiber die liebevollen Warmeberei-
ter. Schlieflich spenden diese nicht nur Warme,
sondern zeigen auch Wertschitzung. <
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die als Selbstverstandlichkeit hingenommen wer-
den. Auch Menschen, die auf der Strafde leben, sind
mehr denn je auf ihre Handys und Smartphones
angewiesen, um Kontakte aufrechtzuerhalten, sich
im Netz zu informieren oder ihre Angelegenheiten
mit Amtern zu klaren.

Als aber unter Corona-Bedingungen viel geschlos-
sen war und somit fast alle Moglichkeiten zum
Aufladen wegfielen, war diese Form von Teilhabe
am gesellschaftlichen Geschehen urplétzlich ab-
geschnitten.

Entsprechend dankbar waren die Kontakt- und Be-
ratungsstelle und deren Klientinnen und Klienten
iiber eine tolle Spende der Ford-Stiftung. Durch
dieses Geld konnte ein Ladeschrank mit 10 Schlief3-
fachern angeschafft werden, der nun vor Ort siche-
res Laden der Gerate sicherstellt. «




Der SKM Koln

Der SKM Koln

Der Sozialdienst Katholischer Mdnner e. V.
wurde 1902 von katholischen Laien gegriindet
und ist ein Verein kirchlichen Rechts. Wirtschaft-
lich selbststdndig gehort er dem SKM - Katholi-
scher Verband fiir soziale Dienste in Deutschland
e. V. auf Bundesebene an und ist liber ihn als
Fachverband des Deutschen Caritasverbandes
der Freien Wohlfahrtspflege angeschlossen. Der
Verein wendet die Grundordnung des kirchlichen
Dienstes im Rahmen kirchlicher Arbeitsverhdalt-
nisse, die Arbeitsvertragsrichtlinien des Deut-
schen Caritasverbandes und die Mitarbeiterver-
tretungsverordnung in der vom Erzbischof von
Kéln in Kraft gesetzten Fassung an.

Der SKM K&lIn orientiert sich an den christlichen
Grundiiberzeugungen der Achtung, der N&dchs-
tenliebe und der Sorge fiir benachteiligte Men-
schen. Die sozialen Dienste des SKM Kéln orien-
tieren sich an den Bedarfslagen der Menschen,
die Hilfen beanspruchen, und werden nach
anerkannten fachlichen Standards geleistet.

Sein Selbstverstdndnis, ausgedriickt im Leitsatz
»Der Mensch am Rand ist unsere Mitte“, ist dem
SKM K&In unter den verschiedenen politischen
und gesellschaftlichen Rahmenbedingungen
nunmehr bereits seit Uber hundert Jahren
Orientierung. Heute ist der SKM KélIn als sozia-
les Unternehmen mit rund 550 hauptamtlichen
und 300 ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern auf eine transparente, zweckma-
Bige und innovative soziale Arbeit ausgerichtet.
Er leistet damit einen Beitrag zur Mitgestaltung
des sozialen und gesellschaftlichen Zusammen-
lebens in Koln.

Mit rund 70 Diensten und Einrichtungen stellt der
SKM K&In auf einer differenzierten sozialrecht-
lichen Grundlage Hilfen in den Bereichen Arbeit,
medizinische und gesundheitliche Hilfen, Pflege
und Rehabilitation, Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe, Grundsicherung und Teil-

habe bereit. Die Erbringung komplexer Leis-
tungen im Hilfeverbund des SKM Kéln ist dabei
sowohl Antwort auf die multiplen Hilfe- und
Unterstiitzungsbedarfe seiner Klientinnen und
Klienten als auch auf die bestehenden segmen-
tierten Strukturen der Hilfen insgesamt.

Der SKM Kéln fiihlt sich vor allem den Menschen
verpflichtet, die Armut, soziale Nachteile und
Ausgrenzung erfahren und deren gesellschaft-
liche Teilhabe behindert oder gefdhrdet ist. Die
Linderung konkreter Not setzt er dabei in Zusam-
menhang mit seinen Aktivitdten zur sozialstaat-
lichen Sicherung der Teilhabe aller Menschen an
wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Giitern
an. Die Hilfeerbringung des SKM Kaln zielt vor
allem im Bereich der existenzunterstiitzenden
Leistungen immer auch auf die Schaffung von
Zugdngen zu Leistungen der Regelversorgung.
Im Zusammenspiel von ,Hilfen aus einer Hand“
mit einer versorgungssektoriibergreifenden
Vernetzung ist die Arbeit des SKM Koln auf eine
bedarfsgerechte, an der Person orientierte,
partizipative und wirkungsorientierte Erbringung
sozialer Dienstleistungen ausgerichtet. «

Das Leitbild

Das Leitbild findet seine Konkretisierung in
acht Leitsdtzen:

1. Wir helfen immer dem Menschen in seiner
Ganzheit.

Wir sehen den einzelnen Menschen mit seinen
Problemlagen im Zusammenhang mit seiner Lebens-
lage und Lebensweise. Unsere Hilfeangebote zielen
deshalb auf die ganze Person in ihrer korperlichen,
geistigen und seelischen Verfassung und in ihrem
sozialen Kontext ab.

2. Wir begegnen Menschen als Mitmenschen.
Die personliche Begegnung und Beziehung ist der
Kern unserer Hilfeerbringung. Die unantastbare Wiir-
de eines jeden Menschen sichern wir im personlichen
Kontakt durch Akzeptanz, Respekt, Verstandnis und
Wohlwollen. Wir gehen aktiv auf Menschen zu, bieten
unsere Hilfen an und beriicksichtigen deren Kompe-
tenzen und Ressourcen. Wir handeln dabei nach dem
Grundsatz der ,,Hilfe zur Selbsthilfe®.

3. Unsere Hilfe orientieren wir am Bedarf der
Person.

Ausgehend von den Hilfebedarfen von Personen

und Zielgruppen verbessern wir die Qualitat unserer
Hilfen stindig. Dabei gehen wir auch unkonventio-
nelle Wege. Wir verkniipfen einzelne Hilfen zu einem
bedarfsgerechten Gesamtangebot.

4. Wir arbeiten vertrauensvoll zusammen und
gewinnen Andere zur Mitarbeit.

Wir arbeiten professionell und verantwortlich und
wir schitzen jeden in seiner Kompetenz. Gemeinsam
vereinbarte Konzepte und Ziele geben einen Rahmen
vor, in dem wir die Moglichkeit zum kreativen und
innovativen Handeln haben und diese aktiv nutzen.
Wir beziehen biirgerschaftliches Engagement ein
und geben ihm in unseren Konzepten und Aktivitaten
einen grofden Raum.

Der SKM Koln

Das Leitmotiv des SKM Kaln driickt die
Mission und damit seinen Auftrag aus:

Um soziale Gerechtigkeit und die Wiirde
des Einzelnen zu sichern, bieten wir

Menschen in prekdren Lebenslagen und
sozialen Schwierigkeiten komplexe Hilfen
in einem starken Verbund an.

5. Wir nutzen unsere Ressourcen effektiv.
Durch eine gute Organisation und unser Qualitats-
management setzen wir 6ffentliche und eigene Mittel
wirtschaftlich und nachhaltig ein, so dass sie optimal
dem Hilfesuchenden zugute kommen. Eigene Mittel
nutzen wir zur Sicherung unseres bedarfsgerechten
Gesamtangebots sowie zur Weiterentwicklung der
Hilfen und fiir innovative Projekte.

6. Wir setzen uns fiir gesellschaftliche Teilha-
be und Teilnahme ein.

Wir stehen auf der Seite der Menschen, deren ge-
sellschaftliche Teilhabe eingeschrankt oder gefahrdet
ist. Mit unserer Arbeit wollen wir Menschen einen
Zugang zu allen gesundheitlichen und sozialen Hilfen
ermoglichen und in der Begegnung und im Miteinan-
der integrierend wirken. Zur Verwirklichung sozialer
Gerechtigkeit positionieren wir uns sozialpolitisch
klar und eindeutig und setzen uns aktiv dafiir ein.

7. Wir sind mitverantwortlich fiir ein soziales
und demokratisches Koln.

Wir sehen unsere Tatigkeit auch als Beitrag fiir ein
soziales und demokratisches Zusammenleben. Wir
stehen dabei an der Seite derer, die in der staatlichen
Gemeinschaft einen Garanten fiir ausgleichende
Gerechtigkeit, sozialen Frieden und Teilhabe am ge-
sellschaftlichen Leben sehen.

8. Die Botschaft des Evangeliums ist Grundla-
ge unserer Arbeit.

Die Botschaft des Evangeliums gibt uns Orientie-
rung zum Selbstverstandnis unseres Handelns und
unserer Begegnung mit Menschen in Not. Die christ-
liche Soziallehre mit ihren zentralen Aussagen zu
Personalitit, Subsidiaritiat und Solidaritat ist dabei
das Fundament der fachlichen Ausrichtung unserer
Arbeit; Gerechtigkeit und Liebe sind unsere freiwilli-
ge Antwort auf Gottes Zuwendung. <
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Das institutionelle Schutzkonzept
Ein lebendiger Prozess

Der SKM K&lIn verfiigt seit Ende 2017 Uiber ein Uber zwei Jahre hat der SKM unter Beteiligung
institutionelles Schutzkonzept (ISK) zur Prdven- der Mitarbeitenden das ISK erarbeitet. Ziel ist es,

tion sexualisierter Gewalt an Minderjdhrigen und
schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen sowie
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, welches auf
folgenden Grundlagen basiert:

berufliche, freiwillige und ehrenamtliche Mit-
arbeitende sowie externe Dienstleisterinnen und
Dienstleister zu sensibilisieren fiir das Themen-
feld sexualisierter Gewalt an Kindern und Ju-

gendlichen bzw. erwachsenen Schutzbefohlenen

An der gemeinniitzigen Gesellschaft fiir urbane Jugendarbeit mbH (GuJa gGmbH)

halt der SKM KdIn einen Gesellschaftsanteil in Hohe von 33, 3 Prozent.
Die Gesellschaften sind in die entsprechenden Sachgebiete fachlich eingebunden.

- Reha gGmbH (Suchtklinik Tauwetter) handelt es sich um 100%ige Tochtergesell-

schaften des SKM Kéln.

*Bei den gemeinniitzigen Unternehmen SKM KéIn - DEFLO gGmbH und SKM Kaéln

MITGLIEDERVERSAMMLUNG (MV)

mit Unterstiitzung von Prof. Dr. Michael Els (FH
Niederrhein) entwickelt.
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Ebenfalls partizipativ wurde ein weiterer zentraler
Baustein entwickelt: Verhaltenskodexe fiir die

INTERVENTIONSPLAN unterschiedlichen Arbeitsfelder beschreiben, wie
die Mitarbeitenden im SKM miteinander und mit

- §8a SGB VIl im Bereich Hilfen fiir Kinder und sowie Handlungssicherheit zu geben zur Vermei-
Jugendliche dung von Grenzverletzungen und zum Vorgehen

- 8§75 SGB XII - Bundesteilhabegesetz fiir er- bei Verdachtsmomenten. Zudem soll potenziellen
wachsene Schutzbefohlene Tdterinnen und Tatern deutlich gemacht werden,
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Familienzentren
(SKMFZ)

FZ Bickendorf
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FZ Neubriick
(NEUB)

FZ Ostheim
(OSTH)

Beratung in
Sachen Wohnen
(Bermico, miet-

fest, Viadukt)

Rechtliche
Betreuung (BtG)

Soziale Beratung
u. Betreuung (SBB)
Schuldnerinnen-
und Schuldnerbera-
tungberatung (SB)
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Der SKM Koln in Zahlen

(inkl. 100%iger Tochtergesellschaften)
Das Wichtigste aus dem Jahr 2021

:
3
3
o

#Gefllichete #Obdach- und Wohnungs-
lose #Suchtkranke mit besonderen sozialen
Schwierigkeiten #Junge #Menschen mit

familidren Wurzeln in der ganzen Welt

die ihr Angebot in
der Coroan-Zeit
nicht aufrecht-
erhalten haben
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2020

H Stadt Kéln/Jobcent 19,92 %
Mittelherkunft adt Kéln/Jobcenter b
Landesmittel und
Sozialleistungstrdger 44,51 %
Eigenmittel 12,75 %
Gesamt: 36,24 Millionen €
2019

Stadt KéIln/Jobcenter 19,98 %

Landesmittel und
Sozialleistungstrdger 44,66 %

Stadt Koln/Jobcenter 19,15 %

Eigenmittel 13,03 % -
Landesmittel und
Sozialleistungstrdger 45,05 %
Gesamt: 34,53 Millionen € Eigenmittel 10,56 %

Aufgrund einer verdnderten Zuordnungssystematik weicht die Darstellung
der Ertréige von den Darstellungen fritherer Jahresberichte ab. Gesamt: 39,38 Millionen €

SKM Koln Standorte

Uber 70 12 %@@

Dienste und Einrichtungen

in vielen Stadtteilen von Familienzentren @
10 @\"1
offene Angebote

durchschnittlich

750

beruflich
Mitarbeitende
davon Verwaltung:

6,27 % 4 5 0

Ehrenamtliche
Helferinnen und Helfer

35

Freiwilligendienste

N

O $
s :

CH

LEBENSMITTELPAKETE
IN CORONA-ZEITEN (2021)
Verteilung von 9.450 Lunchtiiten
und rund 17.690 Suppen

VERMITTLUNG VON WOHNUNGSLOSEN
MENSCHEN IN EIGENEN WOHNRAUM
2019: 118 Wohnungen an 214 Personen
2020: 77 Wohnungen an 168 Personen
2021: 107 Wohnungen an 188 Personen

K&In
AN 002
rond pAsal
Jugendliche 12 fU | |

[SIS1S.
5 r~ | ;
.. . Beratungsstellen
Pldtze fiir besonders Wohnungslosigkeit,

schutzbediirftige ge- Straffdilligkeit und
fliichtete Mdnner

Chorweiler

Sucht
0 /\
8 %/ Ehrenfeld %
-1 ]
Notunterkiinfte 3 ialréumlich
fiir Obdachlose sozialraumiiche
Angebote fiir
Familien
.I W Lindenthal
Mdnnerschutzwohnen 6 JE
A Porz Wohnheime fiir
Rodenkirchen gefliichtete
2 Menschen

Fachstellen Sucht bzw.
Aids-Prdvention

1 v@v o
o
Beschdftigungshilfe 3 ﬁd\;\\ ambulante Hilfen

Reha-Einrichtungen

3 <
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SIE MOCHTEN UNSERE
ARBEIT UNTERSTUTZEN?

Spendenkonto:
SKM Koln
Sparkasse KéInBonn
IBAN DE 20370501980008582033
BIC COLSDE33XXX
Stichwort: Spende

WIR DANKEN VON HERZEN ALLEN
MITARBEITENDEN, EHRENAMTLICHEN
UND FREIWILLIGEN.

DANKE FUR DEN AUSSERGEWOHNLICHEN
EINSATZ UND DAS VERANTWORTLICHE UND
UMSICHTIGE HANDELN.

DANKE, DASS SIE ALLES DAFUR TUN, UM

DIE MENSCHEN, DIE BEI UNS HILFE, SCHUTZ,
BETREUUNG UND UNTERSTUTZUNG SUCHEN,
ZU VERSORGEN.

DANKE FUR IHRE ZUVERSICHT UND IHREN
MUT, MIT DEM SIE DER PANDEMIE ENTGEGEN-
TRETEN.

WIR SIND SEHR STOLZ, DASS WIR MIT IHRER
HILFE JEDEN TAG DEN MENSCHEN AM RAND
DER GESELLSCHAFT HELFEN KONNEN!




SKM Koln - Sozialdienst
Katholischer Mdnner e. V.

GroBe TelegraphenstraBe 31
50676 Koln

Tel. 02212074-0
Fax 02212074-165

info@skm-koeln.de
www.skm-koeln.de
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